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INTRODUCAO

Esta edicao do Cadigo de Etica para Museus do ICOM é o resultado de seis anos de revisao.
Apos uma analise meticulosa do Codigo do ICOM a luz da pratica contemporanea de
museus, uma versao revisada, estruturada na edicao anterior, foi publicada em 2001.
Como cogitado na época, a versao atual foi completamente reestruturada para refletir a
imagem e o ponto de vista dos profissionais de museus, e esta baseada nos principios
basicos da pratica profissional, elaborados para fornecer uma orientacgao etica ampla. O
Codigo resultou de trés periodos de consultas com os membros. Foi aprovado por
aclamacao na 21" Assembléia Geral do ICOM em Seul, em 2004,

O carater geral do documento continua a ser o de servico para a sociedade, comunidade,
publico e seus diferentes segmentos, assim como a nocao de profissionalismo dos que
estao envolvidos nas atividades dos museus. Ainda que se observem mudancas de énfase
no documento, resultantes da nova estrutura que destaca pontos chaves e usa paragrafos
menores, existem poucos elementos novos. As inovacoes sao encontradas no paragrafo
2.11 e nos principios esbocados nas secoes 3.5e 6.

O Cadigo de Etica para Museus se constitui em instrumento de auto-regulamentacao
profissional em uma area chave nos servicos publicos, onde as legislacoes nacionais sao
variadas e muitas vezes inconsistentes. Estabelece padroes minimos de conduta e
procedimentos que podem ser utilizados por profissionais de museus em todo o mundo,
assim como apresenta, em sintese, o que o publico pode esperar desta profissao.

O ICOM publicou sua Etica de Aquisicdo em 1970 e um codigo completo de Etica
Profissional em 1986. A edicao atual - e o documento preliminar de 2001 devem muito a
versao anterior. Entretanto, o trabalho mais importante de revisao e reestruturacao
recaiu sobre membros atuais do Comité de Etica e suas contribuicdes em reunides tanto
presenciais quanto por meio eletronico. Sua determinacao para alcancar os objetivos
dentro do cronograma é reconhecida com satisfacao. Seus nomes estao listados abaixo.

Assim como seus precursores, o Codigo atual estabelece um padrao global minimo sobre o
qual instituicoes nacionais e grupos de especialistas podem se basear para responder a
necessidades especificas. O ICOM incentiva o desenvolvimento de codigos de etica
nacionais que atendam as necessidades das areas especializadas e ficaria agradecido se
recebesse copias dos mesmos. Estas deverao ser enviadas para o Secretario Geral do
ICOM, Maison de U'UNESCO, 1 rue Miollis, 75732 Paris Cedex 15, Franca. E-mail:
secretariat@icom.museum

Geoffrey Lewis
Presidente, Comité de Etica do ICOM

Comité de Etica do ICOM - Periodo de 2001 - 2004

Presidente: Geoffrey Lewis (UK)

Membros: Gary Edson (Estados Unidos); Per Kaks (Suécia); Byung-mo Kim (Rep. da
Coréia); Pascal Makambila (Congo) - 2002; Jean-Yves Marin (Franca); Bernice Murphy
(Australia) 2002; Tereza Scheiner (Brasil); Shaje'a Tshiluila (Republica Democratica do
Congo); Michel Van-Praét (Franca).




PREAMBULO

Apresentacao do Codigo de Etica para Museus

Este Codigo de Etica para Museus foi elaborado pelo Conselho Internacional de Museus.
Estabelece os preceitos de ética profissional mencionados nos Estatutos do ICOM. Este
Codigo reproduz principios amplamente aceitos pela comunidade internacional de
museus. A associacao ao ICOM e o pagamento de sua contribuicao anual pressupoe a
aceitacao deste Codigo de Etica.

Padroes minimos para museus

Este Codigo representa um padrao minimo para museus. E estruturado por uma série de
principios fundamentados em diretrizes de praticas profissionais recomendaveis. Em
alguns paises, determinados padroes de referéncia sao definidos por iei ou normas
governamentais. Em outros, orientacao e diretrizes sobre padroes minimos podem ser
obtidas a partir do “Credenciamento”, “Registro” ou outros processos de
reconhecimento publico. Em paises onde estes padroes nao estejam regulamentados, as
orientacoes podem ser obtidas por interméedio da Secretaria do ICOM, do Comité Nacional
ou do Comité Internacional apropriado. Também se pretende que cada pais
individualmente e organizacoes especializadas, em conjunto com os museus, usem este
Codigo como base para o desenvolvimento de padroes e normas complementares.

Tradugdes do Codigo de Etica para museus

0 Codigo de Etica para Museus foi publicado em trés versdes: inglés, francés e espanhol.
0 ICOM incentiva a traducao do CAdigo em outras linguas. No entanto, uma traducao so
sera considerada “oficial” se for aprovada por pelo menos um Comité Nacional do pais no
qual a lingua é falada, geralmente como a primeira lingua. Quando a lingua for falada em
mais de um pais € aconselhavel que os Comités Nacionais destes paises sejam
consultados. Sugere-se uma atencao especial para a necessidade de exceléncia
profissional e linglistica na elaboracao das traducoes oficiais. A lingua das versoes
utilizadas para as traducoes do Codigo e os nomes dos Comités Nacionais envolvidos
devem ser indicados. Estas condicoes nao impedem que sejam feitas traducoes parciais
ou integrais deste Codigo para uso educativo.



Atividades geradoras de receitas

Avaliacao

Conflito de interesses

Conservador-restaurador

Diligéncia obrigatoéria

Direcao

Museu

Comércio

GLOSSARIO

Atividades que objetivem ganho financeiro ou
lucro em beneficio da instituicao.

Autenticacao e avaliacao de um objeto ou
especime. Em alguns paises, o termo é usado para
avaliacoes independentes de bens oferecidos
para doacao que utilizem beneficios fiscais.

Existéncia de interesses pessoais ou privados
que provoquem contradicoes de principios em
ambientes de trabalho, interferindo ou
parecendo interferir na objetividade das decisoes
tomadas.

Funcionario de museu ou profissional autonomo
capacitado para efetuar a identificacao,
preservacao, conservacao e restauracao de bens
culturais. Maiores informacoes, no ICOM News 39
(1), p5-6 (1986).

Exigéncia de que sejam tomadas as
providéncias necessarias para esclarecer os
aspectos de um caso antes de serem definidas as
medidas a adotar, identificando principalmente a
origem e a historia de uma obra oferecida para
aquisicao ou uso, antes de aceita-la.

Pessoas ou organizacoes definidas nos
regimentos dos museus como responsaveis por sua
manutencao, desenvolvimento estratégico e
previsao de recursos.

Um museu € uma instituicao permanente, sem
fins lucrativos, a servico da sociedade e de seu
desenvolvimento, aberta ao publico, que
adquire, conserva, pesquisa, divulga e expoe,
para fins de estudo, educacao e lazer,
testemunhos materiais e imateriais dos povos e
seu ambiente.

Compra ou venda de bens para ganho
pessoal ou institucional.




Organizagao sem fins lucrativos

Padrao minimo

Patrimonio cultural

Patriménio natural

Procedéncia

Profissionais de museus

Titulo de propriedade legal

Titulo de propriedade valido

Um organismo legalmente estabelecido
fundacao ou associagao - cuja receita (incluindo
superavit ou lucro) é utilizada em beneficio de
sua propria atividade.

Padrao que devera ser alcancado por todos os
museus e seus profissionais. Alguns paises tém
normas e regulamentos proprios com padroes
minimos.

Qualquer bem ou conceito considerado de
importancia estética, historica, cientifica ou
espiritual.

Qualquer bem natural, fenomeno ou conceito
considerado de importancia cientifica ou valor
espiritual para uma comunidade.

A historia completa da proveniéncia de um
objeto, desde sua descoberta ou criacao ate o
presente, de forma que sua autenticidade e posse
possam ser definidas.

Os profissionais de museus envolvem os
funcionarios de museus ou instituicoes similares
(remunerados ou nao), como definido no Artigo 2,
paragrafos 1 e 2, dos Estatutos do ICOM, que
tenham formacao especializada ou que possuam
experiéncia pratica equivalente em qualquer
campo necessario a gestao e atividade de um
museu, assim como os profissionais autonomos
que respeitem o Cddigo de Etica do ICOM e que
trabalhem para museus ou instituicoes como as
definidas no estatuto mencionado. Nao inclui
pessoas que promovam ou trabalhem com
produtos comerciais ou equipamentos utilizados
€m museus e em Seus Servicos.

Direito de propriedade de um objeto legalmente
reconhecido segundo a legislacao do pais. Em
alguns paises isto pode consistir em um direito
conferido, as vezes considerado insuficiente para
as exigéncias de uma diligéncia obrigatoria.

Direito incontestavel de propriedade de um
objeto respaldado em sua procedéncia, desde sua
descoberta ou producao.



1. Os museus preservam, interpretam e promovem aspectos do patrimonio mundial.

Principio: Os museus sao responsaveis pelo patriménio natural e cultural, material e
imaterial. As direcoes e os encarregados das estratégias e da coordenagao dos museus
tém como responsabilidade principal a protecao e a valorizacao deste patrimonio, assim
como prover os recursos humanos, fisicos e financeiros necessarios para tanto.

DEFINICAO INSTITUCIONAL
1.1 Documeantos de habilitacao

Adirecao deve assegurar que o museu tenha um ato constitutivo escrito e registrado - um
estatuto ou outro documento reconhecido, conforme as leis nacionais - que expresse
claramente a situacao juridica do museu, sua missao, seu carater permanente e sua
natureza (uma organizagao sem fins lucrativos).

1.2 Declaracao da missdo, objetivos e politicas

Adirecao deve elaborar, difundir e cumprir um estatuto que defina a missao, os objetivos
e a politica do museu, assim como o papel e a composicao de sua diretoria.

RECURSOS FisSICOS
1.3 Instalagoes

A direcao deve assegurar instalacoes e ambiente adequados para que o museu
desempenhe as fungoes basicas definidas em sua missao.

1.4 Acesso

A direcao deve assegurar que todos tenham pleno acesso ao museu, suas colegoes e
informacgoes durante horarios razoaveis e por periodos regulares. Deve ser dada atencao
diferenciada aos portadores de necessidades especiais.

1.5 Saltide e sequranca

A direcao deve assegurar que as normas de saude, seguranca e acessibilidade sejam
aplicadas a funcionarios e visitantes.

1.6 Prevencao de riscos

A direcao deve desenvolver e utilizar normas para proteger o publico, funcionarios, o
acervo e outros equipamentos contra acidentes causados pela natureza ou pelo homem.

1.7 Requisitos de seguranca

A direcao deve garantir seguranca adequada para as colecoes contra furto ou dano, em
expositores, mostras, areas de trabalho, reservas técnicas ou quando em transito.

1.8 Seguro e indenizacdo

Quando for utilizado um seguro comercial para as colegoes, a direcao deve garantir que a
cobertura seja adequada e que inclua objetos em transito, sob empréstimo e outros que
possam estar sob a responsabilidade do museu. Quando houver previsao de indenizagoes
€ necessario garantir que os materiais que nao sejam de propriedade do museu também
estejam cobertos.



RECURSOS FINANCEIROS
1.9 Finangas

A direcao deve assegurar que haja recursos financeiros suficientes para manter e
desenvolver as atividades do museu. A contabilidade dos recursos deve ser feita de forma
profissional.

1.10 Politica para geracgdo de receitas

A direcao deve ter diretrizes em relagao as fontes de receitas que possam ser geradas
através de atividades proprias do museu ou originarias de fontes externas. Independente
da origem dos fundos, os museus devem manter o controle sobre o conteldo e a
integridade de seus programas, exposicoes e atividades. As atividades desenvolvidas
para gerar receitas nao devem contrariar as normas da instituicao ou prejudicar o seu
publico. (Ver6.6).

PESSOAL
1.11 Politica de emprego

A direcao deve assegurar que todas as medidas relativas ao pessoal sejam tomadas de
acordo com as hormas do museu e com a legislacao vigente.

1.12 Nomeacdo de diretor ou coordenador

O diretor ou coordenador de um museu & um posto chave e sua indicacao deve levar em
consideracao o conhecimento e as habilidades especificas que sao necessarias para
exercer o cargo. Estas qualidades devem incluir capacidade intelectual e experiéncia
profissional especifica, além de reconhecido comportamento ético.

1.13 Acesso as direcoes

O diretor ou coordenador de um museu deve ser diretamente responsavel por seus atos e
ter acesso direto as estruturas administrativas superiores.

1. 14 Capacitacdo de profissionais de museus

E indispensavel a admissao de profissionais qualificados, com a capacitacao necessaria
para atender ao conjunto das responsabilidades a cargo dos museus. (Veja tambem 2.18;

2.24;8.12).
1.15 Formagdo de pessoal

Os profissionais de museus devem ter oportunidades de formacao permanente e de
atualizacao profissional para manter a capacitacao e eficiéncia das equipes.

1.16 Conflito ético

A direcao nunca deve exigir que os profissionais de museus ajam de maneira conflitante
com as disposicoes deste Codigo de Etica, com a legislagao nacional ou com outro codigo
de ética profissional.

1.17 Profissionais de museus e voluntdrios

A direcao deve ter normas estabelecidas sobre o trabalho voluntario que promovam o
bom relacionamento entre voluntarios e funcionarios dos museus.

1.18 Voluntdrios e ética

Adirecao deve assegurar que os voluntarios, ao participarem de atividades proprias dos
museus, conhecam o Cddigo de Etica, assim como a legislacao e os regulamentos
vigentes.



2. Os museus que mantém colegoes as conservam em beneficio da sociedade e de seu
desenvolvimento

Principio: Os museus tém a responsabilidade de adquirir, preservar e promover suas
colecoes, contribuindo para salvaguardar o patrimonio natural, cultural e cientifico.
Seus acervos constituem um patrimonio publico significativo, tém um estatuto legal
especial e sao protegidos por legislacao internacional. Intrinseco a esta confianca
publica esta o conceito de guarda, que abrange a propriedade legitima, a permanéncia, a
documentacao, o acesso e a alienagao responsavel.

AQUISICAO DE COLECOES
2.1Politica de aquisicdo

A direcao de cada museu deve instituir e utilizar normas que se refiram a aquisicao,
preservacao e uso das colecoes. As normas devem esclarecer a situacao dos objetos que
nao serao registrados, conservados ou expostos. (Veja2.7; 2.8).

2.2 Titulo de propriedade valido

Nenhum objeto ou espécime deve ser adquirido por compra, doagao, emprestimo,
legado ou intercambio, sem que o museu comprove a validade de seu titulo de
propriedade. Um atestado ou um titulo de propriedade legal reconhecido em
determinado pais nao é necessariamente um titulo de propriedade valido para museus.

2.3 Procedéncia e diligéncia obrigataria

Todos os esforcos devem ser feitos antes de uma aquisicao para garantir que qualquer
objeto ou espécime oferecido para a compra, doacao, empréstimo, legado ou
intercambio ndo tenha sido ilegalmente obtido ou exportado de seu pais de origem, ou de
qualquer pais intermediario, no qual ele possa ter sido adquirido legalmente (incluindo o
proprio pais do museu). Por isso uma diligéncia obrigatoria deve restabelecer a historia
completa do objeto desde sua descoberta ou producao.

2.4 Bens e espécimes provenientes de trabalhos ndo cientificos ou ndo autorizados.

Os museus nao devem adquirir bens quando existam indicios de que sua obtencao
envolveu dano ou destruicao nao autorizada, nao cientifica ou intencional de
monumentos, sitios arqueologicos, geologicos, espécimes ou ambientes naturais. Da
mesma forma, a aquisicao nao deve ocorrer sem que as autoridades legais ou
governamentais e o proprietario ou ocupante da terra estejam cientes das descobertas.

2.5 Materiais culturalmente “sensiveis”

Os acervos de remanescentes humanos e de material de carater sagrado devem ser
adquiridos somente se os mesmos puderem ser preservados com seguranca, e tratados
com respeito. Isto deve ser feito de acordo com padroes profissionais, resguardando os
interesses e crencas das comunidades, grupos religiosos ou étnicos dos quais os objetos,
quando conhecido, se originaram. (Veja também 3.7; 4.3).

2.6 Espécimes geologica ou biologicamente protegidos

Os museus nao devem adquirir espécimes biologicos ou geologicos que tenham sido
coletados, vendidos ou transferidos em desacordo com a legislacao ou tratados locais,
nacionais, regionais ou internacionais relativos a protecao da vida animal ou da natureza.

2.7 Acervos de organismos vivos

Quando as colegdes incluirem espécimes botadnicos ou zoologicos vivos, cuidados
especiais devem ser tomados em relacao ao ambiente natural e social dos quais se




originam, assim como em relacao a legislacao local, nacional, regional, internacional ou
aos tratados relativos a protecao da vida animal ou da natureza.

2.8 Acervos educativos

As normas para os acervos podem incluir orientacoes especificas para acervos
educativos, onde a énfase € a preservacao de processos culturais, cientificos ou técnicos
ao invés dos proprios objetos, ou quando os objetos ou espécimes forem preparados para
manuseio com fun¢ao educativa. (Veja tambem2.1).

2.9 Aquisicoes excepcionais

A aquisicao de objetos ou espécimes fora das normas estabelecidas pelo museu s6 pode
ser feita em circunstancias excepcionais. A direcao deve atender as recomendacoes
profissionais disponiveis e a opinido das partes interessadas. Estas recomendacoes
deverao abranger a importancia dos objetos ou espécimes para o patrimonio cultural ou
natural, assim como o interesse de outros museus em colecionar tais acervos. Mesmo
nestas circunstancias, objetos sem um titulo de propriedade valido nao devem ser
adquiridos. (Veja também 3.4).

2.10Aquisicoes por membros da direcao e funciondrios

E necessario avaliar cuidadosamente qualquer oferta de objetos, tanto para venda,
doacao ou outra forma de cessao que permita incentivo fiscal por parte de membros da
diretoria, de profissionais do museu, de suas familias ou de pessoas vinculadas.

2.11Depositdrios em ultima instdncia

Nenhuma disposicao deste Cadigo de Etica deve impedir que um museu desempenhe o
papel de depositario autorizado de espéecimes ou bens de proveniéncia desconhecida,
ilicitamente coletados ou recuperados no territorio sob sua jurisdicao.

ALIENACAO DE COLEGOES
2.12 Direito de alienacdo ou outros

Quando um museu possui normas que permitam alienacoes, ou quando adquiriu objetos
sujeitos a condicoes especiais de descarte, as exigéncias e os procedimentos
estabelecidos devem ser integralmente cumpridos. Quando a aquisi¢ao inicial foi
compulsoria ou feita em condicoes especiais, estas exigéncias devem ser observadas a
menos que seu atendimento seja impossivel ou prejudicial a instituicao e, se for o caso, a
autorizacao deve ser feita de acordo com as normas.

2.13 Descarte de acervo dos museus

O descarte de um objeto ou espécime do acervo de um museu so deve ser feito com o
pleno conhecimento da importancia do mesmo, seu estado (se recuperavel ou nao
recuperavel), sua situacao legal e a repercussao que pode resultar de tal acao.

2.14 Responsabilidade pelo descarte

Adecisao de descarte deve ser de responsabilidade da direcao, juntamente com o diretor
do museu e o curador da colecao em questao. Condicoes especiais podem ser previstas
para acervos de carater educativo. (Veja2.7; 2.8).

2.15Descarte de objetos retirados das colecoes

Cada museu deve ter normas definindo os procedimentos a serem adotados para o
descarte definitivo de um objeto do acervo por meio de doacao, transferéncia, troca,
venda, repatriacao ou destruicao, que permita a transferéncia de propriedade sem
restricoes para a entidade beneficiaria. Relatorios detalhados de todos os processos de

_



descarte devem ser conservados, registrando os objetos envolvidos e o seu destino. Como
regra geral, todo acervo descartado deve ser preliminarmente oferecido a um outro
museu.

2.16 Renda da alienagdo de colegoes

As colegoes de museus sao mantidas sob protecao publica e nao podem ser tratadas como
mercadorias. Os recursos ou compensacoes recebidas da alienacao ou transferéncia de
objetos ou especimes do acervo de um museu devem ser usados somente em beneficio do
mesmo e, principalmente, para novas aquisigoes.

2.17 Compra de colecées alienadas

Nao deve ser permitido que profissionais de museus, direcoes, seus familiares ou
vinculados adquiram objetos que tenham sido descartados de acervos pelo quais eram
responsaveis.

PRESERVACAO DE ACERVOS
2.18 Permanéncia de acervos

O museu deve estabelecer e aplicar normas para garantir que seu acervo (tanto
permanente quanto temporario) e as informacoes associadas sejam devidamente
registrados, estejam disponiveis para uso corrente e possam ser repassados para as
geragoes futuras nas melhores condicoes possiveis, considerando o conhecimento e os
recursos contemporaneos disponiveis.

2.19 Delegacdo da responsabilidade das cole¢oes

Aresponsabilidade profissional envolvendo a preservagao de acervos deve ser atribuida a
pessoas com conhecimento e habilidade compativeis, ou que sejam adequadamente

supervisionadas. (Veja também 8.11).

2.20 Documentacao das cole¢oes

As colegoes dos museus devemn ser documentadas de acordo com padroes profissionais.
Esta catalogacao deve incluir uma identificacao e descricao completa de cada item, seu
contexto, procedéncia, estado de conservacao, tratamento e localizagao atual. Estes
registros devem ser mantidos em ambiente seguro e estar apoiados por sistemas de
recuperagao que permitam o acesso aos dados por funcionarios e outros usuarios
habilitados.

2.21Protecado contra calamidades

Atencao especial deve ser dada ao desenvolvimento de politicas para a protecao das
colegoes durante conflitos armados e outros desastres causados pela natureza ou pelo
homem.

2.22 Seguranca de acervos e de informacoes

O museu deve tomar cuidados para evitar a revelacao de informagoes pessoais delicadas
ou relacionadas a assuntos confidenciais, quando os dados dos acervos forem
disponibilizados ao publico.

2.23 Conservagao preventiva

A conservacao preventiva € um elemento importante na politica de preservacao de
acervos dos museus. E responsabilidade basica dos profissionais dos museus prover e

manter ambientes adequados para a preservagao das colecoes sob sua guarda, tanto em
reserva técnica, como em exposicao ou transito.




2.24 Conservacao e restauracdo de acervos

O museu deve monitorar o estado de conservacao dos acervos para poder determinar
quando um objeto ou espécime necessita trabalhos de preservagao, restauracao ou
servicos especializados de um conservador/ restaurador. O principal objetivo neste
sentido deve ser o da estabilizacao da degradacao do objeto ou espécime. Todos os
procedimentos de conservacao devem ser documentados e na medida do possivel,
reversiveis, assim como todas as intervencoes devem ser claramente identificadas.

2.25 Bem estar de animais vivos

Um museu que mantiver animais vivos deve assumir plena responsabilidade por sua satude
e bem estar. Deve elaborar e adotar normas de seguranca, aprovadas por especialistas
em veterinaria, para a protecao de seus profissionais e visitantes, assim como dos
animais. Qualquer modificacao genética deve ser claramente identificavel.

2.26 Uso pessoal dos acervos de museus

Nao deve ser permitido aos profissionais de museus, a diregao, suas familias, pessoas
vinculadas ou outros se apropriarem de objetos da colecao do museu para uso pessoal,
mesmo que temporario.

3. Os museus conservam referéncias primarias para a criacao e o aprofundamento do
conhecimento

Principio: Os museus tém responsabilidades especificas com a sociedade em
consequéncia da tutela, disponibilidade e interpretacao das referéncias primarias
reunidas e conservadas em seus acervos.

REFERENCIAS PRIMARIAS
3.1Acervos como referéncias primdrias

A politica de aquisicao de acervo do museu deve salientar a importancia das colecoes
como fontes primarias de informagoes. Na pratica, deve-se evitar que isto seja definido
por tendéncias intelectuais circunstanciais ou pela rotina do museu.

3.2 Disponibilidade das cole¢oes

Os museus tém a responsabilidade de dar pleno acesso as suas colecoes e as informacgoes
existentes, respeitando restricoes decorrentes de razoes confidenciais ou de seguranca.

AQUISICAO E PESQUISA EM MUSEUS
3.3 Coletas de campo

Os museus que promovem coletas de campo devem desenvolver praticas condizentes
com padroes académicos, atendendo a legislagcao nacional, internacional e os tratados
existentes sobre a matéria. Trabalhos de campo s6 devem ser empreendidos com o
devido respeito e consideracao pelas comunidades locais, seus recursos ambientais,
praticas culturais e esforgos para valorizar o patriménio natural e cultural.

3.4 Coleta excepcional de referéncias primdrias

Em casos excepcionais, um objeto sem procedéncia determinada pode ter valor
intrinseco tao importante para o conhecimento que seja de interesse publico preserva-
lo. A aceitacao de um objeto desta natureza na cole¢ao de um museu deve ser decidida
por especialistas no assunto em questao, sem preconceitos nacionais ou internacionais.



Vejatambém 2.11).
3.5 Pesquisas

As pesquisas efetuadas por profissionais de museus devem estar relacionadas aos
propositos e objetivos do mesmo, além de obedecer as normas legais, éticas e
académicas.

3.6 Anadlises destrutivas

Quando técnicas analiticas destrutivas forem empreendidas, uma documentacao
completa do material analisado, dos resultados e das pesquisas efetuadas, incluindo
publicacoes, deve integrar o registro permanente do objeto.

3.7 Remanescentes humanos e materiais de cardater sagrado

A pesquisa em remanescentes humanos e em materiais de carater sagrado deve ser
realizada de acordo com padrdes profissionais, considerando os interesses e as crencas
da comunidade e dos grupos étnicos e religiosos dos quais os bens se originaram, sempre
que isto for conhecido. (Vejatambém2.5; 4.3).

3.8 Reserva de direitos de pesquisas

Quando profissionais de museus preparam materiais para uma exposicao ou para
documentar pesquisa de campo deve haver um termo de acordo claro com o museu
patrocinador sobre todos os direitos relativos ao trabalho realizado.

3.9 Conhecimento publico

Os profissionais de museus tém obrigacao de compartilhar seus conhecimentos e
experiéncias relevantes com colegas, bolsistas ou alunos. Devem respeitar e reconhecer
aqueles com os quais aprenderam e devem repassar os avangos técnicos e as experiéncias
que possam ser (iteis a outras pessoas.

3.10 Cooperacdo entre museus e outras instituicées

Profissionais de museus devem reconhecer e apoiar a necessidade de cooperacao e
intercdmbio entre instituicoes com interesses e politicas de aquisicao similares.
Principalmente com instituicées de educacao superior e servigos publicos, em que a
pesquisa possa gerar acervos importantes, mas onde para os quais nao existam condicoes
de preservacao em longo prazo.

4, Os museus possibilitam a valorizacao, o entendimento e a promogao do patrimonio
natural e cultural

Principio: Os museus tém o importante dever de promover seu papel educativo, de atrair
e ampliar a visitacao da sua comunidade, localidade ou grupo que representa. A
interacao com a comunidade e a promocao de seu patrimonio sao parte integrante do
papel educativo dos museus.

MOSTRAS E EXPOSICOES
4.1 Mostras, exposicoes e atividades especiais

Mostras e exposicoes tempordrias, fisicas ou eletrénicas, devem estar de acordo com a
missdo, a politica e os objetivos do museu. Nao devem comprometer a qualidade, a
preservacao e ou a conservacao das colecoes.

4.2 Interpretacdo das exposi¢oes
B Os museus devem garantir que a informacgao que apresentam em mostras ou exposicoes




esteja bem fundamentada, precisa e que aborde corretamente os grupos e crencas
representados.

4.3 Exposicdo de materiais “sensiveis”

Remanescentes humanos e materiais de carater sagrado precisam ser expostos de acordo
com padroes profissionais, levando em consideracao, quando conhecidos, os interesses e
as crencas dos membros da comunidade, grupos religiosos ou étnicos, dos quais os bens se
originaram. Eles devem ser expostos com cuidado e respeito, sem ferir a dignidade
humana de qualquer grupo social.

4.4 Remocao de exposicao publica

As solicitacoes para a retirada da exposicao publica dos remanescentes humanos ou de
materiais de carater sagrado, feitas pelas comunidades de onde estes bens se
originaram, devem ser tratadas com cuidado, respeito e sensibilidade. Pedidos para
devolucao deste tipo de material devem ser tratados da mesma forma. As normas do
museu devem definir claramente os procedimentos para atender a estes pedidos.

4.5 Exposicao de material sem procedéncia

Os museus devem evitar mostrar ou utilizar material de origem questionavel ou sem
procedéncia definida. Devem estar cientes que a exposicao ou utilizacao destes
objetos pode ser considerada como um indulto e contribuir para o trafico de bens
culturais.

OUTROS RECURSOS
4.6 Publicacoes

Ainformacao promovida por museus, por qualquer midia, deve estar bem fundamentada,
precisa e também considerar, com responsabilidade, as questées cientificas, as
sociedades ou crencas apresentadas. As publicacoes dos museus nao devem
comprometer os padroes institucionais.

4.7 Reproducoes

Os museus devem respeitar a integridade do objeto original quando forem feitas copias,
replicas ou reproducoes de pecas das colecoes. Todas estas copias devem ser marcadas
como reprodugoes de maneira duravel.

5. Os recursos dos museus possibilitam a prestacao de outros servigos de interesse
publico

Principio: Os museus utilizam uma variedade de especializacoes, habilidades e recursos
materiais que tém aplicacoes muito maiores que em seu proprio ambito. Isto permite
aos museus compartilhar seus recursos e prestar outros servicos publicos como atividades
de extensao. Estes servicos devem ser realizados de forma a nao comprometer a missao
do museu. -

SERVICOS DE IDENTIFICAGAO
5.1ldentificacdo de objetos ilicitamente adquiridos

Quando os museus prestam servigos de identificacao, nao devem proceder de maneira
que possam ser acusados de tirar proveito, direta ou indiretamente, desta atividade. A
identificacao e autenticagao de objetos que se considere ou suspeite de terem sido
adquiridos, transferidos, importados ou exportados de forma ilegal, nao deve ser
divulgada antes que as autoridades competentes sejam notificadas.




5.2 Autenticacdo e avaliacao

Os museus podem fazer avaliagoes para o seguro de seus acervos. Informacoes sobre o
valor monetario de outros objetos so devem ser dadas sob requisicao formal de outros
museus ou de autoridades publicas, legalmente competentes. Entretanto, quando o
museu for o beneficiario de uma obra ou espécime, sua avaliacao deve ser feita por
consultoria independente.

6. Os museus trabalham integrados com as comunidades de onde provém seus
acervos, assim como com aquelas as quais prestam servigos

Principio: Os acervos dos museus refletem o patrimonio natural e cultural das
comunidades de onde provém. Desta forma, eles podem ter valores que vao além dos
objetos e podem envolver referéncias a identidade nacional, regional, local, étnica,
religiosa ou politica. Conseqlientemente, € importante que as atividades dos museus
observem estas possibilidades.

ORIGEM DAS COLECOES
6.1 Cooperacdo

Os museus devem promover o intercambio de conhecimentos, documentacao e colecoes
com museus e organizagoes culturais dos paises e comunidades de onde estes provém. A
possibilidade de estabelecer parcerias com museus em paises ou areas que tenham
perdido parte significativa de seu patrimonio deve ser avaliada.

6.2 Devolucdo de bens culturais

Os museus devem estar preparados para iniciar a discussao sobre a devolucao de bens
culturais aos paises ou povos de onde se originem. Isto deve ser feito de maneira
imparcial, baseada preferencialmente em principios cientificos, profissionais ou
humanitarios e na legislacao local, nacional e internacional vigente, ao invés de acoes
governamentais ou politicas.

6.3 Restituicao do patriménio cultural

Quando um pais ou povo busca a restituicao de um bem cultural ou natural que tenha sido
exportado ou transferido em desacordo com os principios estabelecidos nas convencoes
nacionais e internacionais, (desde que isto possa ser comprovado), o museu envolvido, se
for legalmente autorizado, deve tomar as providéncias necessarias para viabilizar a
restituicao.

6.4 Bens culturais de um pais ocupado

Os museus devem se abster de comprar ou adquirir bens culturais de um territorio
militarmente ocupado e respeitar integralmente as leis e convencoes que dispoem sobre
aimportacao, exportacac e transferéncia de bens culturais ou naturais.

RESPEITO AS COMUNIDADES ONDE SE PRESTAM SERVICOS
6.5 Comunidades contempordneas

Nos locais onde as atividades do museu envolverem comunidades existentes ou seu
patrimonio, as aquisicoes so devem ser feitas de comum acordo, sem que se explore o

proprietario ou informante. O respeito a vontade da comunidade envolvida deve
prevalecer.




6.6 Financiamento de servicos comunitdrios

A busca de recursos para desenvolvimento de atividades que envolvam comunidades
contemporaneas, nao deve prejudicar seus interesses. (Veja 1.10).

6.7 Uso de acervos de comunidades contemporaneas

O tratamento pelos museus de acervos de comunidades existentes requer respeito pela
dignidade humana e pelas tradicoes e culturas que os utilizam. Estes acervos devem ser
utilizados para promover o bem estar humano, o desenvolvimento social, a toleranciae o
respeito pela defesa de expressao multisocial, multicultural e multilinguistica. (Veja
4.3).

6.8 Apoio das organizacées da comunidade

Os museus devem criar condicoes favoraveis para receber apoio comunitario (ex.:
associacoes de amigos de museus e outras entidades). Devem reconhecer a importancia
destas parcerias e incentivar o relacionamento harmonico entre as comunidades e os
profissionais dos museus.

7. Os museus funcionam de acordo com as leis

Principio: Os museus devem funcionar de acordo com a legislacao internacional,
regional ou local e com compromissos decorrentes de tratados. Alem disso, a direcao
deve cumprir todas as responsabilidades legais ou quaisquer condigoes relativas aos
diferentes aspectos do museu, seu funcionamento e acervo.

ESTRUTURA LEGAL
7.1 Legislacdo local e nacional

Os museus devem atender a legislagao nacional e local e respeitar as normas de outros
paises na medida em que elas interfiram em seu funcionamento.

7.2 Legislacao internacional

As acoes dos museus devem reconhecer a legislacao internacional listada abaixo, que é
utilizada como referéncia na aplicacao do Codigo de Etica do ICOM:

« UNESCO - no:<m:nwb|n|m|m vanmnmo do Patrimonio Cultural em caso de Conflito
Armado (A Convencao am Hai Protocolo, 1999);

« Unidroit - Convencao sobre Bens Culturais Roubados e llegalmente Exportados
(1995);

NESCO -
« UNESCO - venca lvaguarda do Patriménio Cultural Imaterial (2003).

8. Os museus atuam profissionalmente.

Principio: Os profissionais de museus devem observar as normas e a legislacao vigente,
manter a dignidade e honrar sua profissao. Devem proteger o publico contra
comportamentos profissionais ilegais ou antiéticos. Todas as oportunidades devem ser




aproveitadas para educar e informar ao publico a respeito da missao, objetivos e
aspiracoes da profissao museal a fim de desenvolver um melhor entendimento plblico
sobre a contribuicao dos museus para a sociedade.

CONDUTAPROFISSIONAL
8.1Familiaridade com a legislacao vigente

Todo profissional de museu deve estar familiarizado com a legislacao internacional,
nacional e local vigente e com as condicoes de prestacao de servicos. Deve evitar
situagoes que possam ser interpretadas como condutas profissionais indevidas.

8.2 Responsabilidade profissional

Os profissionais de museus tém a obrigacao de seguir as politicas e as normas da
instituicao empregadora. Entretanto, eles podem perfeitamente se opor as praticas que
parecam prejudiciais ao museu, a profissao e a ética profissional.

8.3 Conduta profissional

Lealdade aos colegas e ao museu empregador € uma importante responsabilidade
profissional e deve ser baseada em fidelidade aos principios éticos fundamentais
aplicaveis a profissao como um todo. Os profissionais devem obedecer aos dispositivos do
Codigo de Etica do ICOM e conhecer os codigos e politicas aplicaveis ao trabalho em
museus.

8.4 Responsabilidades académicas e cientificas

Os profissionais de museus devem desenvolver a pesquisa, preservacao e uso de
informacoes referentes as colecoes. Portanto, eles devem abster-se de executar
qualquer atividade ou envolver-se em circunstancias que possam resultar em perdas de
informagdes académicas e cientificas.

8.5 Trdfico

Os profissionais de museus nao devem apoiar o trafico ou comércio ilicito de bens
naturais e culturais, direta ou indiretamente.

8.6 Confidencialidade

Os profissionais de museus deve manter em sigilo informacoes confidenciais obtidas em
funcao de seu trabalho. Além disso, as informacoes sobre objetos levados ao museu para
identificacao sao confidenciais e nao devem ser divulgadas ou repassadas para qualquer
pessoa ou instituicao sem a expressa autorizacao do proprietario.

8.7 Seguranca dos museus e dos acervos

Informacdes sobre sistemas de seguran¢a do museu, de colecdes particulares e de locais
reservados que se conhecam no desempenho de funcdes devem ser mantidos em absoluto
sigilo pelos profissionais de museus.

8.8 Excecdo a obrigacado de confidencialidade

0 principio da confidencialidade fica subordinado a obrigacao legal de apoiar a policia ou
outra autoridade competente na investigacao de bens suspeitos de furto, aquisicao ou
transferénciailegal.

8.9 Independéncia pessoal

Ainda que um profissional tenha direito a independéncia pessoal, ele deve reconhecer
que nenhum negocio privado ou interesse profissional possam estar completamente
desvinculados da instituicao empregadora.




8.10 Relacoes profissionais

Os profissionais de museus estabelecem relacoes de trabalho com numerosas pessoas
dentro e fora do museu onde trabalham. E esperado que prestem seus servicos
profissionais de forma eficiente e eficaz.

8.11 Consulta profissional

E uma responsabilidade profissional consultar outros colegas dentro e fora do museu
quando o conhecimento disponivel for insuficiente para assegurar uma decisao eficaz.

CONFLITOS DE INTERESSE
8.12 Presentes, favores, empreéstimos ou outros beneficios pessoais

Profissionais de museus nao devem aceitar presentes, favores, emprestimos ou outros
beneficios pessoais que possam ser oferecidos devido as funcoes que desempenhem.
Ocasionalmente, pode ocorrer a doagao e o recebimento de presentes por cortesia
profissional, mas isto deve ocorrer sempie em nome da instituicao envolvida.

8.13 Empregos externos ou interesse em negocios

Profissionais de museus, apesar de terem o direito a uma relativa independéncia pessoal
devem entender que nenhum negocio privado ou interesse particular pode estar
completamente separado da instituicao empregadora. Nao devem ter outro emprego
remunerado ou aceitar comissoes externas que sejam, ou possam ser consideradas,
incompativeis com os interesses do museu.

8.14 Comeércio de patrimonio natural e cultural

Profissionais de museus nao devem participar direta ou indiretamente do comércio
(compra ou venda para obtencao de lucro) de bens do patriménio natural ou cultural.

8.15 Relagoes com comerciantes

Profissionais de museus nao devem aceitar presentes, hospedagem ou qualquer forma de
recompensa de um comerciante, leiloeiro ou outra pessoa, como indugao a compra ou
alienacao de bens do museu ou para efetuar ou evitar uma acao judicial. Além disso,
profissionais de museus nao devem indicar comerciantes, leiloeiros ou avaliadores
especificos para pessoas fisicas.

8.16 Colecoes privadas

Profissionais de museus nao devem competir com sua instituicao na aquisicao de bens ou
em qualquer atividade de coleta pessoal. No caso de atividades privadas de coleta, a
direcao e o profissional do museu devem estabelecer compromissos que devem ser
cumpridos integralmente.

8.17 Uso do nome e do logo do ICOM

Os membros do ICOM nao podem utilizar a denominacao “Conselho Internacional de
Museus”, “ICOM” ou o seu logotipo, para promover ou apoiar qualquer atividade ou
produto com fins lucrativos.

8.18 OQutros Conflitos de Interesse

Na eventualidade da ocorréncia de conflitos de interesse entre um individuo e o museu,
os interesses do museu devem prevalecer.
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