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Raciocinio basico

O Parana ¢ historicamente um dos estados mais importantes do Brasil. Com uma economia
baseada principalmente na agricultura, na pecuaria e em um forte parque industrial, o
estado vem se desenvolvendo desde sua origem, resultado de varias particularidades que
acompanharam seu crescimento e o transformaram em referéncia no pais em diferentes
areas. Entre essas particularidades, podemos citar a composigéo étnica, a formagao
geografica e a localizagao privilegiada, exemplos de aspectos que moldaram a reputagao
positiva de um estado cultural, social e economicamente tao rico.

Obviamente, caracteristicas tao significativas exigem agoes complexas por parte dos seus
governantes. Nos Ultimos anos, diversas iniciativas avangaram como parte do compromisso do
atual governo estadual de deixar um legado capaz de melhorar a vida dos paranaenses, um
contexto importante para o desenvolvimento da sua populagéo e que se torna ainda mais
relevante pelo enfrentamento de dificuldades sistémicas com graves repercussdes na vida de
todos, como a pandemia de coronavirus, que trouxe consequéncias que exigiram agoes rapidas
e efetivas por parte do govemno.

Frente as adversidades econdmicas, sociais e de saude publica, a administragéo priorizou a
atengao aos paranaenses, 0 que pode ser conferido nas agdes de controle da maquina pubica
assumidas pelo governo para alcangar a sustentabilidade e o crescimento do Parana, como a
reducao de 28 para 15 secretarias, a extingao de 339 cargos comissionados e gratificagoes, e
na revisao de contratos e agdes ligadas a reforma administrativa, que ja geraram a economia
de RS 500 milhdes de reais e serdo muito importantes nos proximos anos.

Essas medidas ligadas a estrutura publica foram um importante passo para o alivio nas contas,
permitindo ao estado investir em outras areas essenciais. Nesse sentido, podemos encontrar
uma forte ampliagdo de agdes voltadas a infraestrutura, com 12 novas obras em rodovias
estaduais, projegao de R$ 403 milhdes de investimentos nos portos paranaenses, melhorias e
modemizacao nas linhas de distribuicdo de energia da Copel e obras de ampliacao da
capacidade de tratamento de agua e esgotos; a educagdo, com repasse de R$ 13 milhces
para a manutencao da frota escolar, investimentos de R$ 329 milhdes em alimentagao dos
alunos e R$ 9,1 milhdes em programas de robdtica, além de R$ 2 bilhées para inovagao e
producao cientifica nas universidades estaduais; a satde, com ativagao de mais de dois mil
novos leitos e o funcionamento de 3 hospitais regionais; e ao cuidado com o meio ambiente,
em um estado que & exemplo de desenvolvimento sustentavel, com R$ 62 milhdes investidos
na preservacao da biodiversidade e do equilibrio ecolégico.

Parana também merece destaque nos ambitos econémico e social. Se € fungéo do estado
zelar pela melhoria de vida dos seus representados, a administragdo publica, durante as
dificuldades impostas pela pandemia, atuou com responsabilidade para nao deixar ninguém
para tras. Foram desenvolvidas, por exemplo, politicas de créditos para pequenos e medios
empreendedores na Fomento Parana, que renegociou cerca de 5.000 contratos com
investimento de R$ 158,4 milh6es e em uma politica de crédito facilitado para mulheres
empreendedoras, que disponibilizou R$ 43,8 milhées com juros baixos. Aléem disso, o
governo garantiu auxilio para quem mais precisa, com mais de 30 mil familias beneficiadas
por 4 programas de moradia facilitada, e com programas de transferéncia de alimento, com
640 toneladas de comida doadas mensalmente pelo Banco Central de Distribuicao de
Alimentos.

O conjunto de agbes citado acima representa somente uma parcela de tudo o que foi
desenvolvido pelo governo nos (ltimos anos. Todas essas agoes, em suas diversas frentes,
foram construidas em torno de um tema primordial: o trabalho. A administragao acredita
que o caminho para a construgéo de um estado préspero e desenvolvido € a realizagao de
ideias e iniciativas que nao estejam limitadas apenas ao mandato atual, mas que se
perpetuem para além do periodo da gestao, ficando como beneficios permanentes na vida
da populagao. O foco é sempre 0 bem-estar e o futuro dos paranaenses.

E nesse ponto que o desafio de comunicagéo expresso no briefing ganha validade. Pois se
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0 conjunto de iniciativas, praticas, programas, obras e servigos desenvolvidos pelo governo
esta diretamente ligado a vida social e econémica dos paranaenses, é essencial que essas
praticas sejam de conhecimento de todos, ‘

E para que isso seja possivel, precisamos desenvolver uma campanha que dé unidade ao
posicionamento do governo do Parana como uma entidade atuante e presente, fazendo
uma prestagao de contas do correto emprego dos recursos publicos. Devemos buscar uma
mensagem que transmita a transparéncia das agoes desenvolvidas e as benfeitorias a favor
dos paranaenses e a possiveis investidores de fora do estado, também desdobrando a
mensagem para o publico interno, composto pelos funcionarios publicos do Pargné.

O conjunto dessas informagdes mostra que a comunicagao também deve ser |mpaqtante
para manter o dialogo com seus publicos, reforgando as melhorias que ja foram feitas e
consolidando o papel do estado sobre os beneficios trazido por elas, materializando a
presenca atuante do governo em uma dimensao humana. dentro da vida de quem reside e
investe no Parana.

Estratégia de comunicagéo publicitaria .
Partindo do desenvolvimento explanado no raciocinio basico, podemos resumir a
campanha a ser apresentada para o governo do Parana em um ponto principal: a
transparéncia. E preciso mostrar a populagao o que a administragao tem feito para melhorar
a vida da populacao, em suas variadas frentes, o que também reflete 0 modo de pensar da
gestao, e reforgar nacionalmente a posigéo do estado.

Portanto, a proposta dessa campanha tem um foco que converge e que deve ser
potencializado, que € o de prestar contas das realizagdes, obras e servicos por todo o
estado e promover o dialogo delas com os seus resultados praticos para 0s paranaenses.
Por isso, € indispensavel que, ao abordar o tema da transparéncia, de maneira conceitual,
tenhamos o cuidado de conecta-lo sempre a escala humana, evidenciando os efeitos
gerados a guem € beneficiado.

A partir dessa perspectiva, passamos a entender mais sobre os publicos que precisamos
atingir. Conforme o briefing, devemos falar com toda a populagao paranaense, em primeiro
lugar. Isso leva a definigdo sobre a linguagem da campanha, que deve ser acessivel,
abrangente e de facil entendimento, uma vez que pessoas de diferentes classes sociais,
géneros e escolaridades serao impactadas. Além desse grupo, como foi mencionado, &
preciso pensar também em conversar com possiveis investidores de fora do Parana, para
que tragam negécios e oportunidades ao estado.

Estamos falando, em esséncia, de uma comunicagao informativa e motivadora ao mesmo
tempo. Ela precisa conter dados concretos sobre as realizagdes do governo, mas também
trazer os reflexos positivos deles para a populagdo paranaense e para quem quer
empreender no Parana. Em outras palavras, devemos abordar os temas em uma
mensagem que toque o publico, ressaltando um partido tematico que também seja
emocional. Isso porque vivemos um tempo de democratizagdo na comunicagao, com uma
grande frequéncia de informagdes que nos impactam de todos os lugares — assim, para
sobreviver a meméria coletiva, € importante o desenvolvimento de apelos publicitarios que
toquem os publicos diretamente, seja através do riso, da emogao ou do pertencimento.
Alé_m dessas definicbes quanto ao tom, &€ importante que a comunicagéo converse com
varias pessoas que possuem habitos diversos em uma proposta integrada, o que parte da
construgdo de uma linha que seja unificada em um conceito “guarda-chuva” forte e
coerente, capaz de falar diretamente com a populagao e fortalecer o seu alcance.
Bessaltamos_, aqui que a gestao do Parana tem usado em toda sua comunicagao uma
linguagem diretamente ligada as ag¢bes do governo. O slogan “Parana: terra de gente que
trabalha" fala amplamente com toda a populagéo e enaltece a histéria e a garra do povo
paranaense, além de seguir os propdsitos da administragdo em estar sempre atuando em
prol da sua gente. Assim, seria incoerente esquecermos de tudo isso para uma nova
campanha e partirmos do zero para a proposta. Faz muito sentido manter um
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posicionamento ligado a mensagem atual e aproveitar 0 que as pessoas sabem daquilo

que ja foi feito, respeitando a imagem construida até o momento.

Essa decisao estratégica faz da palavra “trabalho” a linha conceitual que vai guiar toda a

campanha. E, quando falamos em trabalho para o governo do estado, estamos falando em

obras, realizagoes e melhorias, que é justamente o que devemos comunicar. Ao mesmo

tem_po, sabemos que, para dar transparéncia as agoes, é imperativo apresentarmos dados

e numeros referentes a esses avangos, o que exige ainda mais da abordagem escolhida.

Nesse sentido, adotarmos a palavra “trabalho" se torna uma solugéo ideal para traduzir tudo

0 que precisamos falar, de maneira clara, objetiva e com forte significado.

Alér_n de informar & populagao sobre o trabalho da gestao, precisamos mostrar o reflexo
positivo proporcionado por ele para os paranaenses. Afinal, toda e qualquer agao do
governo deve transformar para melhor a vida das pessoas. Esse pilar estara presente na

campanha gragas a uma abordagem humana, ligada ao cuidado com cada um. Nao
estaremos unicamente listando realizagdes e numeros, mas colocando as pessoas em

primeiro lugar, resultando em uma comunicagdo capaz de criar identificagdo com o0s
paranaenses — e, consequente, gerando resultados ainda mais eficazes.

Ou seja, o trabalho esta nos investimentos na educagao, mas também nas oportunidades
que se abrem para criancas; esta na abertura de novos hospitais, mas também na garantia
de uma vida com mais qualidade a populagdo; nos incentivos comerciais, assim como na
felicidade de quem consegue um emprego; esta nos programas de habitagao, e também
na realizacdo de quem compra o primeiro imovel; esta em diversas outras areas que
reforgcam essa ligacao do trabalho do governo e o que ele projeta para a sociedade.

Essa relacao de causa e efeito sera respondida em uma campanha coesa e capaz de se
desdobrar para atender todas as necessidades do briefing em uma proposta unificada.
Dentro dessa tatica, teremos titulos que irao mostrar as agdes realizadas pelo governo do
estado sempre como algo grande — tao grande que falam por si. As frases usadas nos
titulos irdo colocar as obras, melhorias e servigos sob um mesmo posicionamento,
mostrando a forca da atuagé@o da administragéo publica para toda a populagao.

Teremos uma ampla gama de frases que seguem essa estrutura, com pequenas alteragdes
no inicio para englobar os diferentes publicos que estamos envolvendo: “A felicidade do
paranaense diz muito sobre 0 Nosso trabalho”, “O desenvolvimento do paranaense diz
muito sobre o nosso trabalho”, “A satisfagdo do paranaense diz muito sobre o nosso
trabalho”, “O bem-estar do paranaense diz muito sobre 0 nosso trabalho” e “A prosperidade
do paranaense diz muito sobre 0 n0sso trabalho”.

Nota-se que todas as frases trardo a expressao popular “diz muito sobre” para facilitar o
entendimento da amplitude das melhorias realizadas pelo Governo do Parana, colocando
em um mesmo posicionamento avangos, obras, conquistas e os resultados proporcionados
para a populagao. Em outras palavras, sao realizacoes tao significativas que nao
necessitam de muitas explicagoes. Elas serao favorecidas pela presenga das agdes nas
pecas, que serao sempre citadas para estabelecer uma relagao entre a primeira parte do
titulo, que fala sobre os paranaenses, € 0 trabalho do estado.

Conforme falamos, buscamos representatividade para criar identificagdo, e por isso
teremos imagens de pessoas retratando variadas profissdes, etnias e faixas etarias,
contemplando a diversidade que construiu o estado. Essas imagens estarao ligadas ao
assunto principal que estamos abordando em cada pega, o qual sempre envolve o trabalho
do governo do estado em favor da populagao.

Ainda sobre isso, é importante lembrar que esse caminho criativo com 0 uso de pessoas
possui uma riqueza de desdobramentos positivos, 0 que & essencial para conseguirmos
trabalhar os mais variados assuntos em diferentes meios, sempre impactando o publico de
maneira surpreendente e renovada. Dessa forma, teremos uma campanha que combina
informacao dentro das dimensdes emocional e conceitual, além de ser uma proposta

inovadora e cativante.
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Embora tenhamos uma ideia que envolve uniformemente imagem e texto, usarmos um
elemento visual que funcione como simbolo da campanha @ muito importante para o
desenvolvimento de uma identidade atraente para o publico. Na nossa proposta, buscamos
uma representagdo que estivesse ligada com a expressao "diz muito” dos titulos,
fortalecendo esse dialogo das agdes do governo com a populagao. Assim, as pegas terdao
sempre a presenga de aspas como um elemento imagético para unir tudo que estamos
falando na campanha. Sempre que possivel, elas estarao destacando a pessoa beneficiada
pelas agdes — e, quando ndo houver imagem, ressaltarao o texto que valoriza o que ja foi
feito no Parana.

Definida a linguagem da comunicagao, o tom abordado e como a proposta vai se comportar,
precisamos falar sobre como vamos disseminar o conteudo. Como definido no briefing, a
campanha tera duragao de 6 meses e uma verba de R$ 15 milhdes. Também nao podemos
esquecer que precisamos contemplar agdes de divulgagao interna junto aos funcionarios
publicos estaduais, valorizando-os ao mostrar que as realizagoes sao possiveis apenas
porque eles sdo atuantes e estdo sempre trabalhando a favor dos paranaenses. Esse
didlogo vai ser trabalhado com uma linguagem que se aproxima dos do publico interno,
despertando o interesse de todos para serem partes da campanha.

Dito isso, comegamos a falar sobre as pegas e a estratégia de divulgagao que ira compor
a campanha, que tera dois momentos, o de langamento e o de sustentacao.

Na primeira etapa, teremos as agdes exclusivas para o publico interno. No primeiro dia de
lancamento, sera realizado o envio de um e-mail marketing explicando a campanha para
todos os servidores publicos presentes no mailing do governo. O material ira explanar as
informacdes da campanha para a rede e ressaltar a importancia dos profissionais para o
desenvolvimento do estado. Junto com esse envio, teremos a entrega de kits para érgaos
publicos ligados ao trabalho do governo, como as secretarias e espacos de atendimento ao
publico. Eles serdo compostos de cartazes para serem distribuidos pelos prédios e
adesivos para serem inseridos nos espelhos dos banheiros como uma agao de nac midia.
Concomitante a esse langamento interno, teremos forte divulgagao da campanha em
diversos canais de midia em todo o estado do Parana. Sera feita a estreia de um filme de
60 segundos relatando todas as melhorias ja realizadas, que sera adaptado em formatos
menores de 30, 15 e 6 segundos para ter mais presenca em midias de massa e no digital.
O langamento também contara com um jingle animado para dar ritmo as conquistas do
governo para os paranaenses. Ele estara presente por toda a campanha, intercalando a
presenca com spots de radio nas principais emissoras do Parana. Também teremos forte
presenca de materiais de midia externa — outdoor, painel led, painel rodoviario e circuito
MUB - para inserir a campanha na paisagem urbana do estado, além de jornais, nos
formatos antncios de meia pagina e rodapé, e do meio digital, com postagens e o
envelopamento das redes sociais do governo, banner no site, banners midia programatica
e portais e anuncio de texto no Google. Aqui, é importante falar que teremos uma pagina
dentro do préprio site do governo do estado reunindo informagdes pertinentes a
transparéncia da atual gestdo, mostrando em um espago Unico todas as obras, realizagoes
e servicos desempenhados. Essa pagina sera o centro da campanha, pois todas as pegas
irao convergir para esse espago, onde as informagées serao amplas e completas.

Apos esse primeiro momento de langamento, teremos a sustentagdo da mensagem pelo
restante do periodo definido. Nessa etapa, alguns dos mesmos materiais serao divulgados
com frequéncia espalhada, mas com grande presencga pelos 5 meses restantes. Aqui,
teremos 0 aproveitamento de diversas pegas, com o filme de 15" da TV também sendo
divulgado em cinemas do estado. O mesmo acontecera com os spots, que serao veiculados
em plataformas on-line.

Em paralelo, também contaremos com materiais especiais para divulgagado da campanha
junto ao publico investidor, de fora do estado. Contaremos com pegas proprias para o
publico compartilhadas em canais com abrangéncia nacional, com anuncios em revista,
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spot de radio e um filme especial, além de materiais de midia on-line — cards para redes
sociais e banners — e de midia externa - painel rodoviario, testeira aeroporto e encosto de
cabeca para taxis e carros de aplicativos

Além dessas pegas, um folder (Guia do Investidor) vai unir diversas informagoes sobre a
atual gestdo. O material reunira as obras, realizagées e servigos do governo, servindo como
um portfélio e ficando & disposi¢édo do gabinete do governador e das secretarias mais
ligadas a investimentos para ser entregue em visitas oficiais, reuniées com gestores e
outros eventos importantes em que o governo achar pertinente compartilhar. O material
também sera disponibilizado em verséo e-book na pagina criada para a campanha.

Ainda, cartazes serao distribuidos em 6rgéos e entidades da administragao direta e indireta
do Parana e teremos uma agéo de ndo midia diferenciada, com a instalagao de uma
moldura em espagos de atuagdo do governo, em locais selecionados, como em frente a
parques e moradias beneficiadas por programas do governo. O objetivo desse material €
instigar a populagao a tirar fotos dentro da moldura e assim gerar midia espontanea.

Cada uma das pegas apresentadas, obviamente, é abragada pela mesma linguagem visual
e textual, transmitindo uma tnica mensagem geral da campanha. E através dessa unidade
que vamos atender plenamente aos objetivos dessa proposta, conversando com 0s
publicos e prestando contas sobre o que ja foi desenvolvido pelo governo e os efeitos de
tudo isso na vida dos paranaenses. A seguir, estao listadas todas as pegas que irao compor
a campanha para alcancgar os objetivos de comunicagao pretendidos.

Estratégia de midia e nao midia

Frente ao desafio de comunicagao proposto e a necessidade de amplificar a divulgagao da
campanha apresentada anteriormente, de forma eficiente e consistente, foram analisados
os diversos cenarios de midia, bem como o comportamento e habitos da populagao do
Parana. Para atingir os objetivos apresentados, esta estratégia foi desenvolvida levando
em consideracao estudos fundamentados em dados capazes de garantir sua eficacia,
conforme varias pesquisas e material de apoio, fazendo com que a mensagem da
campanha chegue com maximo éxito a todos os publicos pretendidos; iniciando com o
publico interno, ao apresentar a campanha aos servidores publicos do estado e fazé-los
pertencentes a ela; de forma coletiva, quando falarmos com a populagao, estando ela na
capital, em centros urbanos ou nos mais distantes municipios do interior; e ainda atrair a
atencgao e interesse de empresarios e grupos de investidores do cenario regional e nacional.
A verba total, conforme o briefing, € de R$ 15.000.000,00 para um periodo de 6 meses e,
neste cenario, o plano de simulagao foi elaborado dentro do periodo entre os meses de
abril a setembro de 2022. Foram destinados 96,81% da verba investida para a midia e
3,19% para a produgao dos materiais.

A divulgagado ocorrera conforme um mix de meios, selecionados a partir de estudos
concentrados para a otimizagao dentro das alternativas viaveis e possibilidades de atingir
os publicos apontados pelo edital, priorizando a sobreposi¢ao entre eles para que a
comunicagado seja constante e haja continuidade no periodo estabelecido. Cada midia sera
trabalhada de forma a valorizar suas particularidades, potenciais e diferenciais, nao
esquecendo de buscar solugbes inteligentes que garantam o melhor custo-beneficio, sendo
aplicadas no conhecimento especifico sobre os habitos e identificagdo do perfil da
populacgao.

Para garantir presenca e visibilidade massiva da campanha em todo o estado, mapeamos
as principais cidades do Parana em tamanho populacional e area de influéncia, conforme
dados do IBGE 2021. Sao elas: Curitiba, capital do estado; Sao José dos Pinhas e Colombo,
presentes na regido metropolitana da capital, Londrina, no norte do estado, sendo ela a
segunda maior cidade do Parana; Maringa, também na regido norte, exercendo influéncia
regional; Paranagua no litoral do estado; Ponta Grossa e Guarapuava na regido central; e
Foz do Iguagu e Cascavel na regido sudoeste.

A partir desta divisao, foi possivel identificar a representatividlade dos veiculos de
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comunicacdo disponiveis em cada uma das regides e listar aqueles que fariam a

composigado dos meios selecionados para o plano de midia, de forma a alcangar mais

impacto, visibilidade, frequéncia e rentabilidade para a campanha.

No que se refere ao publico empresarial e grupo de investidores, buscamos identificar as

oportunidades viaveis que possibilitem contato direto e continuo com o target, visto que

este, dentro do dinamismo do mundo corporativo, ndo se restringe a uma localidade

geografica, mas sim mantém sua atividade em constante movimentagao pelo pais. Para

esse publico, a abordagem exige uma estratégia pensada em sua rotina diaria de negocios

e trabalho, além da busca por informagdes e atualizagdes cotidianas.

Diante dos publicos listados, a estratégia de midia foi definida de forma que a comunicagao

da campanha seja realizada em paralelo entre os targets. Para o langamento, utilizamos a

estratégia de alto impacto e cobertura, com todos os meios durante a primeira quinzena de

campanha — exceto midia em cinema, na qual teremos seu melhor aproveitamento nos

meses de junho e julho, devido ao calendario de filmes atraindo grande publico das

franquias Marvel e Jurassic World, além de filmes infantis que levam também as salas os

pais e publico adulto acompanhante, e a pega encosto de cabega, que estara posicionada

nos meses de maio e julho —, seguido do periodo de sustentagéo a partir do més de maio

e permanecendo até o encerramento da campanha, no més de setembro, periodo de menor
intensidade de midia.

Para a estratégia de meios direcionada ao publico geral da populagao do estado, temos a
seguinte composigdo: TV e radio como meios principais quanto a capacidade de alcance e
cobertura: meio impresso que nos permite a proximidade local, além de relevancia
jornalistica e credibilidade, impactando perfis populacionais variados; midia exterior, pela
gual as pegas possuem alcance junto ao cotidiano da populagao, marcando presenca em
seu itinerério diario, seja ele trabalho, académico ou lazer que, em conjunto com midia em
cinema, possibilita ao governo do estado do Parana estar mais proximo do seu publico; por
fim. trabalhamos o meio digital com consisténcia nas redes sociais e em grandes portais de
noticia e contetido, garantindo ampla cobertura a nivel estadual e possibilitando que a
mensagem seja entregue diretamente aos paranaenses.

Para o publico empresarial e investidores, os meios trabalhados serao os mesmos da
estratégia geral, exceto cinema, porém com segmentagoes especificas de formatos e
canais. direcionando os investimentos de midia dentro da melhor relagao eficiéncia e
eficacia. Serdo eles: paytv de cobertura nacional, grandes redes de radio de cobertura nas
principais cidades do pais, com perfil voltadas aos negocios e finangas, titulos de midia
impressa, pecas e formatos de midia externa e, por fim, midia digital com conteudo
direcionado ao target pretendido.

Finalizando nossa estratégia de midia, teremos as pegas e agdes de nao midia, com
utilizacao de formatos de materiais distintos e dos canais e recursos proprios direcionados
para ampliar a cobertura e alcance a todos os publicos.

Defesa de meios e tatica de midia

v

A TV aberta possui enorme cobertura geografica e ampla penetragdo nos diferentes
publicos, sendo o meio de maior alcance entre a populagéo, com 87% na media nacional,
enquanto sua presenca na regido sul chega a alcangar 97,4% dos domicilios, sendo 96,54%
dos domicilios no estado do Parana (fonte: Edtv Pyxis Ibope 2021).

Ja a TV por assinatura apresenta uma leve tendéncia a retomada no nimero de assinantes,
conforme (ltimo relatério da Insta/2020, consolidando a penetragao nacional em 36% dos
lares, com predominancia das classes AB em 54% desta fatia.

De posse dessas informagoes e visando levar a comunicagao ao maior numero de cidades-
alvo da campanha, contemplamos no planejamento as principais emissoras de TV aberta
do estado: Rede Globo, SBT, Record e Band. Planejamos o inicio da campanha com o filme
de 60", que, alocado na grade em programagédo noturna de destaque de cada emissora,
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atingira o alto impacto e a coberturas necessaria para o langamento na primeira quinzena
de abril. Para atingirmos a frequéncia média para a campanha, também faremos uso do
filme de 30" distribuido na programagéo de cada emissora. Para os meses seguintes da
fase de manutengéo, de maio a agosto, manteremos a grade alocada na primeira quinzena
de cada més, utilizando agora o filme de 15" visando manter a frequéncia meédia e a
cobertura, e assim otimizar os investimentos no meio.

Consideramos também os principais canais de paytv, com cobertura nacional Globosat
(GloboNews) e Rede CNN Brasil, direcionando nossa comunicagao agora ao publico
empresarial em dois principais momentos: no langamento da campanha, durante o més de
abril, e retornando em meados de julho, a partir da segunda metade da campanha. Nestes
canais utilizaremos o filme de 30", sendo versao especifica para o target, posicionando as
insergdes em grade no hordrio rotativo para assim atingir a melhor cobertura para o publico
e a rentabilidade dos investimentos. Para o meio TV, como um todo, o investimento previsto
€ de 41,04% da verba total, permitindo alcangar mais de 543 milh6es de impactos no
periodo para o publico paranaense nas emissoras abertas, com um total de 327 insergoes,
e em paytv a grade alcanga o total de 144 insergées com alcance potencial de mais de 31
milhdes de impactos totais. O meio TV totaliza 471 inser¢des e investimento de R$
6.152.249,00.

Radio

O radio & recomendado por proporcionar envolvimento emocional e por acompanhar o
publico em diferentes momentos da sua rotina. E reconhecido por apresentar
caracteristicas especificas, como possibilidade de segmentagao, identidade local e rapida
propagacao da mensagem. Na regido da grande Curitiba, 0 meio radio é ouvido por 85,19%
das pessoas, e o tempo médio que os ouvintes se prendem as programagoes € de 13h13
(fonte: Kantar Ibope Media — fev a abr/2021). Além disso, o radio possui forte engajamento
com publicos regionais, como cidades pequenas e distantes dos grandes centros urbanos,
mas também é visto como fonte de informagao confiavel para as regioes metropolitanas e
suas capitais. Para a selegao das radios, foram avaliados os critérios de perfil demografico
do publico, realizando o melhor planejamento de acordo com os targets da campanha e
uma melhor rentabilidade mediante emissoras de grande impacto e audiéncia, que também
permitam a maior cobertura dentro do estado. Estas estratégias possibilitam alta frequéncia
em horérios distintos e grande audiéncia, impactando mais pessoas.

Para o meio, selecionamos as principais redes e emissoras de radio do estado, com
presenga nas principais cidades e, dessa forma, garantir a total cobertura para toda a
populagado paranaense. Sao elas: Rede Massa FM, Rede Jovem Pan, Rede Mix FM, Rede
Radio T FM, Rede Mais FM, Radio Paiqueré FM, Radio Maringa FM, Rede CBN e Radio
Band News FM. Juntas, elas somam um total de 61 emissoras, distribuidas em 33 cidades,
impactando um total de mais de 3 milhdes de pessoas diariamente em todo o estado.
Estaremos presentes durante todos os meses da campanha, de forma frequente e
alternando na grade o jingle 60" e 2 materiais de 30", de forma a manter a mensagem
sempre constante para o publico ao longo dos 6 meses de campanha. As insergdes foram
distribuidas em faixas horérias indeterminadas, de forma a otimizar os recursos e garantir
a visibilidade da campanha nos diferentes horarios.

Para o publico de investidores, selecionamos as principais redes com afinidade ao target:
Rede CBN, Rede Band News FM e Rede Jovem Pan News que, com cobertura nacional,
estao presentes em 73 emissoras em 55 cidades, permitindo manter a comunicagao
presente no langamento durante o més de abril e retornando em meados de junho, no
segundo flight para o publico. Utilizaremos nestas a versao de 30" do spot especificamente
produzido para aumentar a afinidade junto aos ouvintes das emissoras listadas.

No total, considerando a soma das 61 emissoras selecionadas exclusivamente para o
estado do Parana, serdo veiculadas 1794 insergbes combinadas entre o jingle e versoes
dos spots de 30" no decorrer do periodo, mantendo a frequéncia e alcance da populagdo
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como um todo. Para a cobertura nacional, que também inclui o estado do Parana, somamos

73 emissoras e 168 insergdes no periodo. O meio radio soma 1962 insergoes, investimento

final de R$ 3.476.839,62, e 23,19% de share da verba total.

Cinema

No meio cinema, temos alto impacto e baixa disperséo, pois, estando no momento da busca

por lazer, nosso publico esta receptivo para a mensagem, além de obtermos excelente

afinidade com um publico das classes AB e formador de opinido. Na regido metropolitana

de Curitiba, a frequéncia ao cinema é de 1 vez por més para 37,7% do publico, e de até 3

vezes para 18,2% (dados Ibope Media jan-dez/19). Estaremos presentes em salas por todo

o estado do Parana nos principais complexos de cinema das cidades de Curitiba, Londrina,

Paranagua, Ponta Grossa, Maringa e Sao José dos Pinhais, utilizando o mesmo material

de 15 segundos da TV, rentabilizando a utilizagdo do filme produzido e aumentando o

impacto de midia da campanha. Ao todo, serdo 45 telas distribuidas entre as cidades

listadas no periodo de 3 cine-semanas entre os meses de junho e julho, aproveitando o alto

fluxo das salas no periodo de férias. O investimento final no meio corresponde a 1,30% da

verba e R$ 195.435,00.

Impresso

O jornal e a revista, principais formatos do meio, cuja principal caracteristica & a informacao,

transmitem credibilidade, exercendo um forte papel social, além de possibilitarem uma

comunicagao consistente e mais racional. Mesmo com tantas opgdes no ambito on-line, o
impresso ainda mantém seu prestigio e confianca junto aos leitores. Em recente pesquisa,

o Kantar Ibope Media apontou o nivel de confiabilidade dos meios, e os dados mostram o
jornal como meio mais confiavel, seguido do radio e da TV, o que embasa ainda mais as
escolhas dos meios da nossa estratégia (fonte: Estudo Kantar Dimension - 2020).

Através dos formatos de midia impressa sera possivel levar a mensagem ao publico em
geral e aos formadores de opinido, o que ampliara a cobertura ja no seu langamento,

quando teremos anuncios com formatos variados, buscando sempre o impacto visual da
campanha e a maximizagao dos investimentos.

Para os titulos de jornal, selecionamos os maiores com circulagdo em cada uma das
principais cidades do estado, sendo: Curitiba, com o titulo Tribuna do Povo, de circulagao
de segunda a sexta-feira e tiragem meédia de 3.450 exemplares; Cascavel, com o titulo
Jornal O Parana, de circulagao de terca a sabado e tiragem média de 30.800 exemplares;
Londrina, com o titulo Folha de Londrina, de circulagdo de segunda a sabado e tiragem
média de 15 mil exemplares; Maringa, com o titulo Diario do Norte, de circulagao de terga
a domingo e tiragem média de 15 mil exemplares; Ponta Grossa, com o titulo Diario dos
Campos, de circulagao de terga a sexta e tiragem média de 10 mil exemplares; Foz do
Iguagu, com o titulo Gazeta do Iguagu, de circulagao de segunda a sabado e tiragem média
de 12.246 exemplares, Paranagua, com o titulo Folha do Litoral, de circulagao de terga a
domingo e tiragem média de 8 mil exemplares; Jornal Metrépole em Sao José dos Pinhais
e também circulagao em Colombo, com tiragem de 9.300 de terga a sexta; e Guarapuava,
com o Jornal Extra, de circulagdo semanal/sexta-feira e tiragem de 6 mil exemplares.
Acrescentamos ainda Paranavai, com o titulo Diario do Noroeste, de circulagao de terga a
domingo e tiragem média de 6 mil exemplares; Apucarana, com o titulo Tribuna do Norte,
de circulagao de terga a sabado e tiragem média de 4.700 exemplares; Umuarama, com o
titulo Tribuna do Povo, de circulagéo de tergas a domingo e tiragem média de 15 mil
exemplares. Serao anlncios a partir da primeira semana do langamento da campanha com
formatos 1/2 pagina e rodapé, para possibilitar melhor visibilidade e impacto da mensagem
e também garantir cobertura e frequéncia para o0 momento. Teremos a manuten¢ao ao
longo de todo o periodo de 6 meses com anuncios nesses formatos, visando a frequéncia
linear da campanha até seu encerramento,

Dentre a midia impressa, selecionamos ainda a Revista Exame (regionais SP, RJ, MG, ES,
CO e Sul), com média de 15.060 exemplares, e o titulo Valor Econdmico (regional SP e

\ 8
kengalnh«:odeideias.mm.I:r \



Q engenho de ideias

RJ), com tiragem de 102 mil exemplares, para juntos comporem a comunicagéo direcionada
ao publico empresarial e grupos de investidores.

Nossa grade foi distribuida a partir do langamento, com anuncio de rodapé no jornal, e na
quinzena seguinte, ainda em abril, com o anuncio de pagina da revista. As publicagdes
retomam em meados de junho com o jornal, e na edigéo de julho da revista.

No total, o meio impresso somara 69 publicagdes nos titulos de circulagéo dentro do estado
(jornais), atingindo um total superior a 800 mil exemplares de circulagao e podendo alcancar
mais de 3,3 milhdes de leitores individuais. Para as publicagées direcionadas ao publico
empresarial (revista), teremos 4 publicagées, com um total de 234.120 exemplares de
circulagdo regional, e estimando uma média de 2 milhes de leitores. O meio impresso, na
estratégia, equivale a 8,65% de share e R$ 1.296.735,70 da verba total.

Midia OOH

A midia Out of Home amplia a visibilidade da mensagem, colocando a campanha
diretamente no caminho da populagao, pois faz parte da paisagem urbana e da jornada
diaria das pessoas. Essa midia possui penetragdo de 93,3% da populagao da regiao
metropolitana de Curitiba (fonte: Kantar IbopeMedia - jan/2019 a dez/2019).

A midia exterior é reconhecida como meio massivo de alta penetragao e reforco de marca,
que impacta os mais diversos publicos e classes sociais devido ao seu poder de visibilidade.
Buscamos solugdes em formatos diversos para alcangar a populagao em suas diferentes
jornadas diarias.

Nesta campanha, utilizaremos o meio através dos formatos outdoor, painel rodoviario,
painel digital de rua, midia interna nos veiculos de taxi e transporte por aplicativos,
mobiliario urbano e painel em aeroporto.

Importante ressaltar que, para a sele¢ao dos formatos a serem trabalhados em cada cidade
e regido do estado, consideramos as viabilidades técnicas e legais de sua exploragao,
assegurando o cumprimento de decretos municipais existentes.

As pecas direcionadas ao publico paranaense foram distribuidas na capital Curitiba, com a
utilizacdo de 20 faces de mobiliario urbano presentes nas principais vias da cidade ao longo
de todo o periodo da campanha, alcangando em média 2,7 milhdes de impactos mensais.
No interior, a presenca na midia sera realizada nas cidades de Londrina, Maringa, Ponta
Grossa, Cascavel, Foz do Iguagu e Paranagua e sera consolidada através da utilizagao de
pecas de painel rodoviario e painel digital, também constantes durante toda a campanha, e
outdoor, que reforgara a comunicagao em 4 bi-semanas, com 150 placas em cada ao longo
dos 6 meses, ampliando, tanto no interior quanto na capital, o impacto e frequéncia da
comunicagdo. Segundo dados da Infoooh, em campanha simulada com as pegas de
outdoor, painéis rodoviérios e digitais, somados ao longo dos 6 meses de campanha,
estimamos uma cobertura de 99% da populagao, com 3,2 milhées de impactos mensais, e
uma frequéncia de visualizagao das pegas de 86 vezes.

Para o publico investidor, foram pensadas pegas e formatos de grande impacto visual e
estrategicamente posicionadas. Dentro do estado, foram selecionadas pegas visando
alcangar principalmente o grande fluxo de empresarios que chegam e partem diariamente
de Curitiba pelo aeroporto internacional Afonso Pena, em Sao José dos Pinhais, onde
posicionamos 1 painel rodoviario nas vias de acesso ao terminal e 1 painel testeira no
saguio de desembarque doméstico do aeroporto. Estas pegas impactarao a totalidade do
fluxo de passageiros, podendo alcangar, em média, 429 mil pessoas mensalmente.

Para atingir o plblico investidor fora do estado, foram elencados 31 dos principais
aeroportos no pais, entre capitais e importantes cidades do interior, onde encontramos o
fluxo diario de passageiros business de todos os setores da economia. Nestes, serao
selecionados os veiculos de transporte de taxi e aplicativos que atendem a esses locais, e
dentro deles teremos a instalagéo de peca de encosto de cabega, a qual possibilitara tempo
de exposicdo da mensagem suficiente para que o passageiro possa ler e acessar todo o
conteudo disponivel no hotsite da campanha através de seu dispositivo movel. Ao todo,
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serao 800 veiculos, divididos em 2 flights da campanha, em maio e julho, aproveitando,
inclusive, o alto fluxo das férias nestes locais, atingindo nosso publico também em
momentos de lazer.

Ao todo, serdo 696 faces de midia externa direcionadas a populagdo paranaense
exclusivamente e 812 pegas ao publico investidor, somando as unidades de dentro do
estado e também por todo o pais. O meio corresponde a 11,43% do share da verba total e
R$ 1.713.460,00 dos investimentos da campanha.

Internet

Por fim, a internet assegura interatividade e segmentagéo na propagagao da mensagem.
Hoje, o Brasil estda em 4° lugar no ranking de maiores usuarios de internet no mundo,
alcangando 70,7% de penetragao (fonte: Internet World Stats). O meio possui penetragéo
em 88% da populagado nacional. Se considerarmos apenas o interior das regiées sul e
sudeste, a penetragao do meio é de 89%, e de 91% na regido metropolitana de Curitiba
(fonte: Kantar Ibope Media — jan/2019 a dez/2019). O mesmo estudo revela que o principal
acesso a web se da atraves de dispositivos moéveis, como o smartphone, com 97,70% da
populagao conectada. Na navegagao entre os canais e plataformas, temos a rede Google,
com 98,8% de alcance da populagao; na categoria redes sociais, o Facebook aparece no
topo da lista, com alcance de 86,4%, seguido do Instagram, com 78,8%, enquanto o Twitter
aparece em quinto lugar, com 30,1% da populagao; dentre os canais de entretenimento, o
YouTube aparece como a principal ferramenta, com 80,2% do alcance total; e o Spotify com
destaque para canais de musica, atingindo 25,5% da populacao (fonte: comScore Media
Metrix Multi-Platform, Brasil, jan/2021). Assim, a estratégia no meio digital sera estar
presente de forma permanente e frequente durante todo o periodo que nosso publico estiver
consumindo o meio, esteja ele em conteldos nas redes sociais, portais de noticias
regionais ou entretenimento.

A estratégia de internet consiste em ampliar, através do alcance, a propagacao da
mensagem para um grande numero de pessoas, engajar com os conteudos, o0 que &
essencial para criar aderéncia com os diversos publicos em seus universos no ambiente
digital, e gerar visualizagdes junto ao publico que tem maior propensao de se envolver com
o conteldo e assistir até o final. Portanto, planejamos meios digitais que visam impactar o
publico-alvo de forma abrangente, apropriando-nos da geolocalizacdo — que é uma das
principais caracteristicas e vantagens do meio — para divulgacao no estado do Parana.
Também orientamos a estratégia de midia em paralelo com os 2 publicos, tendo um
direcionamento dos investimentos nas pegas para cada target, a fim de divulgar a
mensagem € a pagina criada para a campanha.

Para o publico do estado do Parana, pretendemos utilizar a midia social como ferramenta
de divulgacao através da tecnologia programatica fornecida pela Meta For Business
(conhecida anteriormente apenas como Facebook For Business ou Facebook Ads),
empresa agregadora das redes sociais Facebook e Instagram, que juntas garantem alcance
elevado da comunicagao e engajamento. Nossa proposta é realizar o impulsionamento de
uma publicagdo no formato carrossel, com cinco cards de 1080 x 1080 px cada, a ser
realizada em ambas as redes sociais, visando ampliar o alcance da publicagao e
potencializar o engajamento da mesma.

Propomos ainda o aproveitamento do video de 60" de TV para veiculagdo no YouTube
através do formato “In-Stream” pulavel, comercial em video que antecede a reprodugéo de
videos dentro do YouTube. Ja para o video de 6", utilizaremos o bumper ads, formato n&o
pulavel, trazendo uma adaptagéo genérica do filme de forma rapida e eficiente para levar a
mensagem da campanha e alcangar 0 maximo possivel de visualizagdes. Em conjunto
dentro da plataforma Google, teremos anlncios de texto que podem ser exibidos nos
primeiros resultados de busca no préprio Google em eventuais pesquisas que remetam ao
estado do Parana, em todas as suas abordagens. Também estaremos presentes no Twitter
com o video de 6" em sintonia com o perfil do publico da rede. Prevemos ainda a veiculagao
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de um spot de 30" produzido para radio dentro das plataformas de streaming 'de mausicas e
podcasts Spotify e Deezer, onde o material podera ser executado aos usuarios da versao
basica do servigo, no intervalo entre musicas ou episodios de podcast.

Completando a tatica no meio digital, planejamos midia display (anuncios gréﬁcos) em
midia programatica através de uma DSP (Demand Side Platform), que permite a compra
instantanea — por meio de uma espécie de leildo eletrénico automatico " de espagos
publicitarios em inimeros sites na internet, permitindo, desta forma, com uma unica compra,
estampar a mensagem do governo do Parana em diversos portais, blogs e aplncgtIVOS.
sempre levando em conta a audiéncia da segmentagéo do publico por interesse, habitos de
navegacgao e, principalmente, sua geolocalizagdo. Sugerimos 0s principais formatos IAB -
Interactive Advertising Bureau, organizagao que padroniza a publicidade na internet no
mundo, garantindo uma divulgagao uniforme tanto em telas grandes quanto em telas
pequenas.

E fechando a estratégia de digital aos paranaenses, utilizaremos os sites Gazeta do Povo,
com pecas display e video de 60”; canal UOL, com segmentagao geografica regional, por
assuntos, interesses e historico de navegagdo, com formatos de anuncios graficos de
formatos variados de forma a otimizar a entrega de acordo com a navegagao do usuario,
esteja ele em desktop ou mobile; e também Globo.com, de forma regionalizada para os
canais de noticia da plataforma, utilizando das pegas de video 6" na opgdo bumper e de
web banner. Todas as pegas direcionardo o usuario para a pagina da campanha. Juntas,
elas alcangarao mais de 102 milhdes de impressoes junto aos paranaenses.

Em paralelo, teremos a campanha para o publico investidor, que sera levada através das
ferramentas de inteligéncia do marketing digital para todo o pais, buscando o fluxo de
navegacao do publico empresarial em sua jornada diaria de acessos. Utilizaremos video de
30" de TV especifico para o publico, para veiculagao no YouTube através do formato “In-
Stream” pulavel, comercial em video que antecede a reprodugdo de videos dentro do
YouTube; ja para o video de 6", utilizaremos o bumper ads, formato nao pulavel, trazendo
o mesmo material de forma rapida e eficiente para levar a mensagem indicando a pagina
criada da campanha ao maximo possivel de visualizagées. Em conjunto, dentro da
plataforma Google, teremos anuncios de texto que podem ser exibidos nos primeiros
resultados de busca no proprio Google em eventuais pesquisas que remetam ao estado do
Parana e os diversos setores pujantes da economia do estado. Prevemos ainda a
veiculacao do spot de 30", também especifico ao target, produzido para radio dentro das
plataformas de streaming de audios Spotify e Deezer, com segmentagao especifica para o
perfil e target dos investidores. Similar a estratégia para o publico paranaense, a inteligéncia
de segmentacdo da midia programatica sera também aplicada na busca por impactar a
empresarios e grupos de investidores, mas com cobertura para todo o pais, permitindo
impactar nosso target por interesse, preferéncias ou habitos de navegacgao.

Refor¢ando a estratégia de digital, teremos dentro dos sites da Gazeta do Povo o video 30"
especifico com a segmentagao de acessos originados dos estados: PR, SP, RJ, MG, SC,
RS, BA e DF. No canal UOL, com segmentagao para editorias de negécios e investimentos,
teremos também o video de 30" do target, associado ao video de 6", para juntos gerarem
visibilidade e impacto da mensagem. Também indicamos aproveitar a grande visibilidade e
impacto dos canais O Globo, com as editorias dos jornais do Grupo: Valor, O Globo, PEGN
e Epoca Negdcios, através do formato de web banner para a navegagao mobile. Fechando
a estratégia para o publico investidor, sugerimos midia de patrocinio de Wi-Fi nos principais
aeroportos do pais, somando 48 terminais em todas as regides, para impactar o publico
que transita nos locais — normalmente publico adulto empresarial que possui aderéncia ao
conteldo que esta sendo divulgado. Essa midia possibilita as pessoas que querem utilizar
o Wi-Fi gratuito no aeroporto assistir ao video de 30" da campanha para desbloquear o
acesso a conexao, dessa forma impactando nosso publico-alvo.

Juntas, todas as pegas e formatos alcangardo mais de 7 milhdes de impressdes junto ao
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publico investidor em todo o pais. No total para o meio digital, estimamos 109,770 milhGes
de impactos para a campanha ao longo de todo o periodo de 6 meses, chegando ao
investimento final no meio de R$ 1.676.459,95 e 11,18% de share da verba.

Dessa forma, a estratégia de midia foi pensada em conjunto para os publicos distintos da
campanha, mas que de forma paralela estardo constantes e presentes na midia durante
todo o periodo da campanha. Composto de forma eficiente, tendo os investimentos
distribuidos na proporgao de 72% a cobertura exclusiva do publico paranaense, € 28% ao
publico empresarial alcangando todo o pais, o mix de midia maximiza os investimentos para
alcancar os melhores resultados de alcance, cobertura e frequéncia da mensagem.
Estratégia de ndo midia

A campanha proposta tera ainda pegas de nao midia que auxiliarao o entendimento da
mensagem publicitaria e aproximarao a comunicagao da populagao.

Assim, vamos fazer uso maximo dos recursos proprios oferecidos, como as redes sociais
(Facebook, Twitter e Instagram), o YouTube, o e-mail marketing, as emissoras estaduais e
o proprio site do governo. Para a comunicagao de endomarketing, faremos a divulgagéao via
e-mail marketing ao publico interno formado por funcionarios publicos, de forma que estes
sejam os primeiros a ter contato com a campanha, e sejam convidados a se tornarem os
embaixadores da mensagem. Em conjunto, teremos as pegas de apoio com cartaz
informativo e adesivo de espelho enviados para os 6rgdos publicos do governo para a
divulgacao junto aos servidores do estado, convidando-os a fazerem parte da campanha.
Como pega externa, faremos o convite a toda populagao para que ela também faca parte
da campanha através de uma moldura instalada em importantes pontos do estado com
grande circulagdo de pessoas. Nela, a populagao sera convidada a se enquadrar dentro da
moldura. tirando uma foto em frente a realizagbes. A proposta também visa gerar midia
espontanea para a campanha, reforcando a mensagem.

No que diz respeito as pegas impressas, a campanha prevé 10.000 félderes Guia do
Investidor e 5.000 cartazes. O guia sera uma importante peca de divulgacao, sendo
distribuido em eventos ou reuniées como um portfolio do que esta sendo feito no estado.
Ele também estara disponivel na pagina criada para a campanha em formato e-book. Os
cartazes serdo compartilhados através de recursos proprios com orgaos e entidades
ligadas direta ou indiretamente com 0 governo, levando a mensagem para mais pessoas e,
principalmente, os proprios paranaenses.

Também exploraremos a RTVE com a TV Parana Educativa com as emissoras TV Parana
Turismo e Paran4 Educativa FM 90,1 FM, para a exibi¢ao de todas as versoes dos filmes
(60", 2 versoes de 30" e 15") e materiais de audio (jingle e versdes de spot) em programacao
rotativa na grade das emissoras. Dessa forma aumentamos ainda mais nossa cobertura
para todos os pUblicos durante todo o periodo da campanha. Os videos serao veiculados
no YouTube e redes sociais, onde também utilizaremos as redes sociais para as postagens
organicas nos formatos de cards e stories, bem como imagens de capa para as plataformas
que disponibilizam esse formato. Ainda no digital, teremos um banner conceitual no site do
governo do estado destacando a mensagem que estamos passando. Esse banner ira levar
para uma pagina interna dentro do proprio site do governo, a qual contera todas as
informacoes referentes ao trabalho da atual gestao e é para ela que todas as pegas irao
direcionar sua mensagem.

A estratégia de midia e ndo midia aqui apresentada possibilita o melhor aproveitamento
dos meios e formatos listados dentro das caracteristicas dos nossos publicos, alcangando
os objetivos da campanha e gerando a melhor rentabilidade dos recursos aplicados.

i

ungenhodeidelas.com.br
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TV ABERTA

Perfil dos consumidores

Sexo

T R <>
TR TN

Classe economica Faixa etaria

65/75 anos
D/E 10% 12/19 anos
16% g

13%

55/64 anos

159 20/24 anos

8%

45/54 anos
18%

25/34 anos
17%

35/44 anos
19%

Penetracao do meio no total da populagao — 30 dias

-

-

Bl |
]

TV aberta Midia Midia Digital Radio TV por assinatura Jornal Revista Cinema

Out-of-home AM + FM Impresso + digital  impresso + digital
Fonte
Karitr IBOPE Media - Target Group Index - BR TG 2020 | ~ janeiro/19-dezembio/19 - 14 mercados
Filtro; total populagdo 12 3 75 #nos - Amostra; - 23,808 entrevistas | Univirso; 89,430,000 pessoss
Universa Total: Brasiia (DF] (2.360,000), S8 Paulo (17.622.000); Gollinia (2.149.000); Curitiba (2.786.000); S Paulo Interior {total) (14,629.0001; Sul/ Sudeste - Interiar (Exceta Intetfor SP) (21,453.000);
Campings (1.963.000). Balada Santista {1 515.000)

Porto Alegre (3 441.000]; Riv de Janelro (10.519.000); Belo Hortzonte (4 815.000); Sebvador (3.222.000) Recife (3.277.000); Fartaleza (3.157.000);
580 Paulo = Interior (exceto KM Campinas ¢ Basada Santista) (11.151,00)
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Evolu¢do do nimero de domicilios assinantes (mil)

30mo|_'_
19.000 |
18.000 |

18020 o~ 10.574 "=

- 9.050
<2 - 18.125
Rl

= 17514

18.796

[} - e
17.000 | 16.189 - s .
T30 P e o ) o e m G _ 5 - X
15.000 = ey ) 4 e

14.000 | i e i -=
13.000 | I p—— S i %}L}u j [nm al
12.000 - —
woeoo| i
Y I — g //9?69 -
S.000
gooo| & 7473
- 0\13 ! - ———— — — ol
6000 | 4583 ,r/gg: —
5000 | = 5348 i
2000 | 40g> W
3.000 | i
2.000 | — =
o000 . i : 1 . ;
o 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Assinantes por tecnologia
TvC DTH B o7 (via satélite)
6.361.516 7.355.039 )
42,9%* 49,6%* . FTTH (fibra optica)
B 1ve(Tvaa cabo)
* base dezembro 1020
Assinantes por regido
Regido dez/15 dez/16 dez/17 dez/18 dez/19 dez/20
Nordeste 2.245.081 2.199.342 2.128.328 2.141.681 1.840,960 : 1.986.356
Norte 805.007 800.376 780.369 798.251 722.421 ' 665.445
Centro-Oeste 1.364.963 1322018 1.258.068 1.250.042 1.111.649 | 968.854
Sudeste 11.741.393 11,612,590 11.163.230 10.653.940 9.665.543 | 8.993.396
Sul 2.893.320 2,861,259 2,794,658 2.730.908 | 2.445.707 2.214.657
Total 19.049.764 18795585 18.124.653  17.574.822 | 15.786.280 ’

14.828.708 \
Fante

Anatel (www.anatel govbr}
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Penetracao de internet por mercado — 2020

Acessou a internet nos ultimos 30 dias

ggy% 1%
14 mercados
Baixada Santista . RM Belo Horizonte n RM Porto Alegre
g Brasilia (DF) | RM Goidnia . S30 Paulo — Interior (Total)
M ; Sul/Sudeste — Interior i i
. RM Curitiba . (exceto SP interior) RM Rio de Janeiro

Device que usa para acessar a internet

Acessou a internet nos ultimos 30 dias

97,70%
o 12,90%
- 2,70% 3,43% 2,98%
I‘ﬂl Enulx
Smartphone . Aparelho de TV com acesso a internet . Con
i ~ Notebook/Lapto Telefone celular convencional, com o
DLEROASATRIAR acesso a internet (ndo é smartphone) - s

. Desktop . Tablets

| RM Salvador
[

. RM Recife
. RM Fortaleza

1,83% 0,25%

sole de videogames

ro aparelho

Kantar IBOPE Media ~ Target Group Index = BR TG 2020 | - jansiro/19-dezembro/19 Mmerndns

Fitro: acessou  intemet nas Ultimos 30 dias - Universo 78.442.000 - Brasilia (OF) (2.151.000]; 30 Paulo (15.757.000); Goidnia (1.812.000); Curit

iba (2.521.000]; 530 Paulo Interlor (total) (12.799.000);
Recife

SulfSudeste - Interior 5P 000); Salvador (2.701.000); Recife (2.745,000);
(Ecet 5 neror] (1902600} Campin 1.740.000) Poto Alee (3,028 000 o de aner (037000 el Horzonte (4.198.000, whader & TR SO SRECET U o
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MIDIA DIGITAL

Ranking geral Brasil

]
- Base: multiplataforma (desktop + mobile)
)
3
:
| Rkg | Ranking Geral Populaglo Buskrin ] Mobile Populagio
‘ Total Digital Total Digital
: 1 Google Sites B 121.290 49,297 105.489 | 999
| 2 Facebook | 1ese2 | 35291 | 1039% | 950 | 697 | 984
| 3 voL 105764 | 26778 | 92m7 | s62 | 529 | 892
4 Globo 100.288 20,932 91.234 81,7 413 86,4
| 5 Microsoft Sites 81.107 43.562 57.780 66,1 86,0 54,7
‘ 6 Mercadolibre 76.638 12.228 70.529 62,4 24,2 66,8
| 7 Terra Networks 75,951 13.217 69.559 61,9 26,1 658
: 8 caixa.govbr 70.011 5,783 67.185 57,0 11,4 63,6
: 3 B2W Digital 63.803 8.423 59.175 52,0 16,6 56,0
: 10 R7 Portal 60.000 11.604 53.810 48,9 22,9 50,9
11 Netflix Inc. 53.419 20,244 40,966 435 40,0 38,8
: 12 Webedia Sites 50.460 6.016 46,967 41,1 44,5
] 13 Samsung Group 47.169 660 46922 38,4 44,4
] 14 Amazon Sites 46.955 9.250 41.405 38,3 392
; 15 magazineluiza.com.br 45.793 5,701 42371 37,3 40,1
i 16 Pinterest 45.457 6.903 41.146 37,0 39,0
' 17 1G Portal 43914 5195 40932 358 38,7
‘ 18 Metropoles Sites 42.069 3.743 40,025 34,3 37,9
] 19 7Graus 39,703 11.390 32.443 32,4 30,7
. 20 Bytedance Inc. 39,619 1457 38,746 32,3 36,7
21 Uber 38.898 502 38,678 31,7 36,6
22 CNova 4.868 35.481 314 336
23 OLXInc. 7.656 33.171 30,8 31,4
24 Twitter 4577 34,153 30,1 323
25 Grupo Abril 35,520 5446 | 32158 289 30,4
26 Itat Unibanco Holding S.A. 34923 | 3370 32775 285 31,0
27 k.com 4. 33.838 27,9 32,0
28 32625 | 27,0 309
30




Ranking Brasil — categoria redes sociais
Base: multiplataforma (desktop + mobile)

Populacdo Mobile Populacdo

Total de Visitantes tnicos (mil) Alcance (%)
Redes Sociais '

Total Digital Total Digital
1 Facebook And Messenger 106.093 22.366 96.574 86,4 442 | 914
2 instagram.com 96.682 12.947 90.873 788 | 256 | 860
3 Pinterest 45.457 6.903 41.146 370 | 136 | 390
4 Bytedance Inc. 39.619 1.457 38.746 323 29 | 367
5 Twitter 36.929 4577 34,153 30,1 9,0 32,3
6 Linkedin 19.187 6.022 14.893 15,6 11,9 14,1
74 ""‘"“ ot me" Nebrark 17.838 A 17.838 14,5 = 169
8 Google Duo (Mobile App) 16,811 - 16.811 13,7 - 15,9
9 Snapchat, Inc 8.599 105 8.534 7,0 0,2 81
10 vakinha.com.br 5399 167 5.294 44 03 5,0
11 Reddit 4,751 1.913 3.216 39 3,8 3,0
12 Tumblr 3.512 913 2.812 2,9 18 2.7
13 change.org 3324 137 3.229 2,7 03 31
14 Google+ 3.228 0 3.228 2,6 0,0 3,1
15 badoo.com 3.087 133 2.999 25 03 28
16 narvil.com 2.567 618 2.067 24 1.2 2,0
17 streetbees.com 1705 - 1705 14 - 16
18 vk.com 848 137 739 0,7 03 0,7
19 citizenme.com 810 - 810 0,7 - 0,8
20 life360.com 715 1 715 0,6 0,0 0,7
21 deviantart.com 632 201 469 1 04 04
22  behance.net 508 192 157 04 0,4 03
23 goodreads.com 360 148 241 03 03 0.2
24 Odnoklassniki 338 52 296 03 0,1 03
25 weheartit.com 315 7 249 | 03 0,2 02
26 gruposdezap.com 308 g 308 0 00 03
27 mb:’-?g s f - 286 02 - 03
7 P ﬁ*l = w | =
29V Live (Mobile App) = 2 | 02
30 | bebee.com 24 | a1 |
o 4
. i



Participacao da audiéncia radio

Total Riddio Web
5%

Total Rédio Off-line
95%

Radio — Alcance maximo e tempo médio por mercado

Alcance Maximo Alcance Maximo ABS Tempo Médio
Grande S3o Paulo 7425% | 14303.024 | 05:18:14 -
Grande Rio de Janeiro 79,50% 9.467.815 | | 07:25:15
Grande Belo Horizonte 88,87% | ae43128 | 08:11:20
Grande Porto Alegre 8385% | 3179161 ' 03:59:54
‘Grande Recife ~79,98% _2.839.842 03:46:13
Grande Fortaleza 84,62% ~ 2.938.880 10:31:18
GrandeSalvador __75.05% 2:629.025 01:06:06
Grande Curitiba 85,19% ~ 2.629.793 13:13:26
Distrito Federal 78,03% 2.011.172 13:13:18
Grande Goiania 79,38% 1.843.476 04:07:41
Grande Vitéria 78,12% 1.352.954 10:38:30
Campinas 72,04% 771.550 08:29:54
_Grande Florianopolis 81,18% 854.427 12:58:19

Fonte
Yantar [BOPE Media - EasyMediad - fivereiro/21 2 abril/21 ~ 13 Mercados = todos os dias - 05h/0h

Unlverso pesquisado; ambos os sexos 10+ anios = 62.557.250 pussoas

ultuammwmm«waummﬁMmmﬁmmml%

Leitura alcance midximo:

ummompmm:mmmwmun 12 | Grande Belo Horlzonte: 5.
Grande Curttiba. 3,086.907 | Grande Florianoglis: usafm m%m;




Penetragdo — Ultimos 30 dias por formatos

RM Fortaleza - Universo: 3.157 (mil)

3,4% 1,4%

Penetragao Grandes Transpartes Mabiliario Estabelecimentos Elevadores Aeroportos Outros Formatos
TTO0H Formatos Urbano

RM Curitiba — Universo: 2.786 (mil)

15,5% 8,6%

Penetragdo Grandes Transportes Mobiliario Estabelecimentos Elevadares Aeroportos Outros Formatos
TT O0OH Formatos Urbano

Brasilia — Universo: 2.360 (mil)

10,5%

Penetragdo Grandes Transportes Maobilidrio Estabelecimentos Elevadores Aeroportos Qutros Formatos
TT OOH Formatos Urbano

N\

Fonte
Kantar (BOPE Media - Target Group Index - BR TG 2020 | - janelra/19-dezembro/19 - 14 mercados
Filtro: total populasdo 12 3 75 anos - Amostra; - nmm;ummmm

Universo Total: Brasila (DF) {2 360.000); $30 Paulo (17,622 Goldnia (2.149.000); Curitiba (2.786.000); Slo Paulo Interfor 14629, - Interior [Exceto 2145
Camainas (1.963.000); Baixada Santista (L:ﬁlmo: P;?}Jmn{! 441.000); Rio de fu ILIWML wmmw}m W[;; mmh Regife tmrm WS:L'I (3157
Sio Paulo - ﬁ“ Santista) (11. ISIM
Filtro: u andncios Mhl nos (itimos 30 dias

.- 31

i )
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