
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

PASSO A PASSO 
 

AVALIAÇÃO REGISTRO DE ATENDIMENTO 
AO USUÁRIO 

 
 

 

 



 

 

Para inserir e/ou atualizar REGISTRO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO: 

 

1. Acesse: http://www.sic.cultura.pr.gov.br/ 

2. Clique em ENTRAR NO SISTEMA: 
 

http://www.sic.cultura.pr.gov.br/


 

 

3. Para entrar no sistema, o GESTOR deve utilizar como usuário seu EMAIL e SENHA: 

 



 

4. O AGENTE CULTURAL poderá avaliar o atendimento no módulo em que foi cadastrada a ocorrência. 

Ex.: Atividades Culturais, Equipamentos Culturais, Gestão Municipal, etc. 
 

A  opção de avaliação ficará ativa no menu superior. Clicar em AVALIAR ATENDIMENTO: 
 

 
 
 
 
 

5.  Clicar no ícone “lápis” para avaliar o atendimento da opção selecionada: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.  Verifique as informações do ATENDIMENTO REALIZADO: 



 

 

 

 

 

 

 

 

7.  Preencha a avaliação do atendimento e clique em GRAVAR: 



 

 

 

 Sua demanda foi atendida?  

o Sim ou não 

  

 Nota de 1 a 10 

o Sendo 1 a menor nota e 10 a melhor 

 

 Observações  

o Campo livre para relatos. 
 
 

 


